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RESUMEN

La comunicacidn oral constituye una competencia esencial para el desarrollo integral de los
estudiantes del subnivel de Educacidon General Basica Elemental, debido a que favorece la expresion
de ideas, sentimientos y conocimientos, asi como la interaccién y participacion en diferentes
situaciones educativas. En este contexto, las estrategias didacticas adquieren especial importancia
como recursos pedagdgicos para responder a las dificultades que pueden presentarse en la expresion
verbal, pronunciacién, vocabulario, fluidez y participacion comunicativa. El presente estudio tuvo
como objetivo analizar las estrategias didacticas que favorecen el desarrollo de la comunicacion oral
en estudiantes del subnivel de Educaciéon General Basica Elemental. Se desarrolld mediante un
enfoque cualitativo, bajo el paradigma sociocritico y con un disefio de investigacién-accién, utilizando
como técnicas la entrevista, el grupo focal y la observacién participante. La poblacidn estuvo
conformada por 33 estudiantes, en cuyo diagndstico se identificé que el 36 % presentaba dificultades
relacionadas con el lenguaje hablado. La revisidn y analisis de los antecedentes permitieron identificar
como estrategias relevantes el conversatorio, el juego simbdlico, los relatos y las presentaciones
orales, debido a que favorecieron la participacion activa, la expresién verbal, el vocabulario, la escucha
y la interaccién entre estudiantes. Los resultados de la investigacion de referencia evidenciaron
mejoras notables en la expresion verbal después de la aplicacién de estrategias Iudicas, ademas de
destacar la importancia de desarrollar las actividades dentro de ambientes caracterizados por el
respeto y la confianza. Se concluyd que las estrategias didacticas activas, participativas y
contextualizadas constituyeron alternativas pertinentes para fortalecer la comunicacién oral, siempre
gue respondieran a las necesidades especificas de los estudiantes y fueran acompafiadas de una
adecuada mediacidn docente.

PALABRAS CLAVE: comunicacién oral, estrategias didacticas, expresién verbal, educacién

basica elemental, participacion activa.
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ABSTRACT

Oral communication is an essential competence for the comprehensive development of
students in the Elementary General Basic Education sublevel, as it promotes the expression of ideas,
feelings, and knowledge, as well as interaction and participation in different educational situations. In
this context, teaching strategies are particularly important as pedagogical resources for addressing
difficulties that may arise in verbal expression, pronunciation, vocabulary, fluency, and communicative
participation. The objective of this study was to analyze the teaching strategies that promote the
development of oral communication in students at the Elementary General Basic Education sublevel.
The study was developed using a qualitative approach, within a sociocritical paradigm and an action-
research design. Interviews, focus groups, and participant observation were used as data collection
techniques. The population consisted of 33 students, and the initial diagnosis identified that 36%
presented difficulties related to spoken language. The review and analysis of the background studies
identified discussion, symbolic play, storytelling, and oral presentations as relevant strategies because
they promoted active participation, verbal expression, vocabulary development, listening, and
interaction among students. The results of the reference study showed notable improvements in
students' verbal expression after the application of playful strategies and highlighted the importance
of implementing activities in environments characterized by respect and trust. It was concluded that
active, participatory, and contextualized teaching strategies were relevant alternatives for
strengthening oral communication, provided that they responded to students' specific needs and were
accompanied by appropriate teacher mediation.

KEYWORDS: oral communication, teaching strategies, verbal expression, elementary

education, active participation.
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INTRODUCCION

La comunicacién oral constituye una competencia fundamental para el desarrollo integral de
los estudiantes, debido a que permite expresar ideas, sentimientos, necesidades y conocimientos, asi
como establecer relaciones de interaccion dentro y fuera del contexto escolar. En el subnivel de
Educacidon General Basica Elemental, su fortalecimiento adquiere especial relevancia porque los
estudiantes se encuentran en una etapa en la que consolidan progresivamente habilidades
relacionadas con la fluidez verbal, el vocabulario, la pronunciacién, la escucha y la construccién de
significados. Desde esta perspectiva, la competencia comunicativa no se limita al dominio de
estructuras linguisticas, sino que implica utilizar el lenguaje de manera pertinente de acuerdo con las
situaciones, los interlocutores y las intenciones comunicativas. Valdés (2020) sostiene que la
competencia comunicativa constituye un elemento esencial para desenvolverse adecuadamente en
diferentes contextos, mientras que Yero et al. (2020) destacan la importancia del componente
pragmatico para favorecer un uso funcional del lenguaje desde las primeras etapas educativas. En
consecuencia, el desarrollo de la oralidad requiere experiencias pedagdgicas que permitan al
estudiante hablar, escuchar, interpretar y participar activamente en situaciones comunicativas
significativas.

En el ambito educativo, las dificultades relacionadas con la comunicacién oral pueden
manifestarse mediante limitaciones en la pronunciacion, fluidez, vocabulario, organizacién de ideas,
escucha activa y seguridad para intervenir frente a los demas. Estas dificultades pueden incidir en la
participacién durante las actividades escolares y limitar las oportunidades de interaccién vy
construccion colectiva del aprendizaje. La tesis que sirve como base para el presente estudio identifica
precisamente dificultades en estudiantes del subnivel basica elemental relacionadas con la
pronunciacién de sonidos, confusion de fonemas, falta de fluidez y limitaciones para producir y
comprender significados oralmente. Esta situacidn evidencia la necesidad de que la ensefianza de la
Lengua vy Literatura incorpore alternativas metodoldgicas que superen practicas centradas
exclusivamente en la repeticidn o memorizacién y promuevan experiencias de comunicacion
auténtica. En este sentido, Castro y Calzadilla (2021) resaltan la importancia de una comunicaciéon
asertiva dentro de los procesos educativos, mientras que Vélez Intriago (2022) plantea que el enfoque
comunicativo favorece el desarrollo de la expresidon oral mediante situaciones de interaccion y uso
practico del lenguaje.

Los antecedentes recientes muestran que las estrategias didacticas constituyen un recurso
relevante para fortalecer la comunicacidon oral durante la escolaridad. Colognesi et al. (2023), mediante
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un estudio desarrollado con estudiantes de primaria, encuentran que tanto las presentaciones en vivo
como las grabadas en video favorecen el desarrollo de habilidades comunicativas, observandose
avances particularmente relacionados con la comunicacién verbal y no verbal. De manera
complementaria, Uyaguari et al. (2023) analizan diferentes recursos didacticos destinados a mejorar
la expresion oral en nifios en edad escolar y sefialan que la pronunciacidn, la sintaxis y el vocabulario
representan componentes recurrentes en las intervenciones orientadas al fortalecimiento de esta
competencia. Estos aportes permiten reconocer que la comunicacion oral requiere una intervencion
pedagdgica sistemadtica, en la que las actividades respondan a las caracteristicas y necesidades
concretas de los estudiantes.

Desde una perspectiva pedagdgica, el desarrollo de la comunicacién oral se relaciona con la
creacién de ambientes de aprendizaje donde los estudiantes dispongan de oportunidades reales para
dialogar, narrar, describir, argumentar y expresar sus opiniones. El enfoque comunicativo adquiere
pertinencia porque situa el uso funcional del lenguaje en el centro del proceso educativo y favorece la
participacion activa del estudiante. Vélez Intriago (2022) reconoce precisamente la importancia de este
enfoque para el desarrollo de la expresién oral, mientras que Colognesi et al. (2023) evidencian que la
incorporacién de modalidades activas de presentaciéon puede generar avances en las habilidades
comunicativas. Asimismo, la interaccion oral debe considerar dimensiones como la intencién
comunicativa, la escucha, la asertividad y la produccidn de significados. Yero et al. (2020) vinculan el
desarrollo pragmatico del lenguaje con la posibilidad de utilizarlo de manera funcional dentro de
situaciones sociales, aspecto especialmente significativo en edades escolares.

En este marco, las estrategias didacticas pueden comprenderse como acciones pedagdgicas
organizadas que permiten generar condiciones favorables para que el estudiante participe de manera
progresiva en diferentes situaciones comunicativas. La evidencia recogida en la tesis de referencia
muestra que estrategias como el conversatorio, el juego simbdlico y los relatos atados se plantean
como alternativas para favorecer la comprension y expresién oral, mediante actividades orientadas a
dialogar, narrar, crear y participar activamente. De igual manera, la investigacion reporta mejoras en
la expresidn verbal después de la aplicacion de estas estrategias y destaca la importancia de generar
un ambiente de respeto y confianza para favorecer una comunicacién espontdnea y efectiva. Estos
resultados permiten sostener que una intervencidon diddctica planificada, participativa vy
contextualizada puede contribuir al fortalecimiento de las habilidades comunicativas de los

estudiantes.
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La pertinencia del estudio se fundamenta, por tanto, en la necesidad de fortalecer la
comunicaciéon oral como una competencia transversal que interviene en el aprendizaje, la interaccion
social y la participacion escolar. Una adecuada expresion oral facilita que los estudiantes comuniquen
sus ideas con mayor claridad, comprendan las intervenciones de sus companeros y docentes,
participen en actividades colaborativas y desarrollen progresivamente seguridad para desenvolverse
en diferentes contextos. A ello se suma la importancia de trabajar componentes asociados con la
oralidad, como la conciencia fonoldgica, la escucha y la produccion lingtistica. Navas-Ruiz y Duran-
Llaro (2024), a partir de una revision sistematica, sefialan la relacién entre la conciencia fonoldgica y el
fortalecimiento de competencias linglisticas durante la educacién basica. En consecuencia, abordar la
comunicacién oral desde estrategias didacticas pertinentes no solo responde a una necesidad del 4rea
de Lengua y Literatura, sino que contribuye al desarrollo académico, social y comunicativo de los
estudiantes.

A partir de lo expuesto, se reconoce la existencia de una necesidad educativa relacionada con
el fortalecimiento de la comunicacién oral en estudiantes del subnivel de Educacidn General Basica
Elemental y, al mismo tiempo, la existencia de estrategias pedagdgicas que pueden contribuir a
responder a dicha necesidad. La tesis de referencia establece como propdsito implementar estrategias
didacticas para desarrollar la comunicacidn oral y plantea como acciones fundamentales diagnosticar,
disefiar, aplicar y valorar estrategias dentro del contexto de ensefianza-aprendizaje. En
correspondencia con esta problematica y con los antecedentes revisados, el presente trabajo tiene
como objetivo analizar las estrategias didacticas que favorecen el desarrollo de la comunicacién oral
en estudiantes del subnivel de Educaciéon General Basica Elemental, considerando sus aportes al
fortalecimiento de la expresidn verbal, la escucha activa, la participacién y la interaccion comunicativa.

METODOS Y MATERIALES

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo y se enmarcé en el paradigma
sociocritico, mediante el método de investigacidn-accion, debido a que se buscé comprender una
problematica educativa concreta y, a partir de su analisis, intervenir sobre la practica pedagdgica para
favorecer el desarrollo de la comunicacién oral. El estudio se realizd durante las practicas
preprofesionales en una institucion fiscal mixta de Educacion General Basica ubicada en la parroquia
Ricaurte, ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, Ecuador. La intervencién se desarrolld en el area de
Lengua y Literatura con estudiantes del subnivel de Educacién General Basica Elemental. La
investigacion tuvo como eje la aplicacion y valoracion de estrategias diddcticas orientadas al

fortalecimiento de la comunicacion oral.
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La poblacidén estuvo conformada por 33 estudiantes, de los cuales 18 fueron nifios y 15 nifias,
con edades comprendidas entre 7 y 8 afos, pertenecientes a segundo afio de Educacién General
Basica, paralelo A. La seleccion de los participantes correspondid al contexto educativo en el que se
desarrollaron las practicas preprofesionales, por lo que se trabajé con el grupo de estudiantes
disponible en el escenario de investigacidn. El diagndstico inicial permitid identificar que el 36 % de los
estudiantes presentaba dificultades relacionadas con la comunicacién oral, particularmente en la
pronunciacién de determinados sonidos, confusion de fonemas, fluidez verbal y produccion y
comprension de significados orales.

Las categorias consideradas para el andlisis fueron las estrategias didacticas y el desarrollo de
la comunicacidén oral. En esta ultima se contemplaron aspectos vinculados con la expresidn verbal,
pronunciacién, vocabulario, fluidez, escucha activa, produccion de significados, intencidon
comunicativa y participacién en situaciones de interaccidn. La investigacion también considerd la
necesidad de generar ambientes de aprendizaje caracterizados por el respeto, la confianza y la
participacion, debido a que las dificultades comunicativas observadas estaban relacionadas, entre
otros aspectos, con la timidez y las experiencias negativas de los estudiantes al momento de expresarse
oralmente.

Para la recoleccién de informacidn se utilizaron técnicas cualitativas de entrevista, grupo focal
y observacion participante. La entrevista fue aplicada a la docente mediante una guia de entrevista,
con la finalidad de obtener informacidén sobre las dificultades comunicativas observadas y las
experiencias pedagodgicas desarrolladas en el aula. Asimismo, se empled un grupo focal con los
estudiantes mediante una guia organizada en categorias relacionadas con la experiencia frente a las
estrategias, el desarrollo de la comunicaciéon oral y el aprendizaje. Para este procedimiento se
utilizaron recursos como una grabadora de voz, una pelota para dinamizar y organizar la participacion
y fichas de colores destinadas a expresar las percepciones de los estudiantes sobre las actividades
realizadas.

La observacion participante se efectué mediante un diario de campo, instrumento que
permitio registrar el comportamiento de los estudiantes durante las actividades y documentar los
avances vy dificultades relacionados con el desarrollo del vocabulario y las habilidades comunicativas.
El diario de campo se aplicé en el contexto de segundo afio de basica, paralelo A, y tuvo como eje la
aplicacion y efectividad de las estrategias didacticas para el desarrollo de la comunicaciéon oral. La

informacidén obtenida mediante las diferentes técnicas fue contrastada con las evidencias producidas
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durante la intervencidn para valorar los cambios observados en la participacién y expresion oral de los
estudiantes.

El procedimiento metodoldgico siguid las fases propias de la investigacion-accion:
planificacidn, accién, observacion y reflexion. Inicialmente se realizd un diagnéstico de las dificultades

relacionadas con la comunicacién oral; posteriormente se disefiaron y aplicaron estrategias didacticas

ajustadas a las necesidades identificadas. La propuesta se desarrollé durante nueve sesiones,
distribuidas en tres sesiones semanales de 45 minutos cada una, dentro de la asignatura de Lengua y
Literatura. Las actividades se aplicaron al grupo de estudiantes, con especial atencién a quienes
requerian mayor apoyo en el desarrollo de sus competencias comunicativas.

La intervencion pedagégica estuvo conformada por tres estrategias principales: el
conversatorio, los juegos simbdlicos y los relatos atados. Estas estrategias se orientaron a generar
situaciones en las que los estudiantes pudieran dialogar, narrar, crear y participar activamente. Se
emplearon recursos didacticos concretos y actividades vinculadas con cuentos y procesos de
comprensidn y expresion oral. Las estrategias fueron planteadas de manera flexible para que pudieran
adaptarse a diferentes destrezas del area de Lengua y Literatura.

El analisis de la informacién se efectud de manera cualitativa a partir de las evidencias
obtenidas mediante la entrevista, el grupo focal, la observacidn participante y los registros del diario
de campo. Se valoraron principalmente los cambios relacionados con la expresidon verbal, la
participacion, la adquisicion de vocabulario, la seguridad para hablar frente a los compafieros y la
capacidad para desarrollar actividades narrativas y de interaccidn. La valoracién de las estrategias
también incorpord el criterio de expertos, quienes analizaron la pertinencia de las actividades
propuestas. Los resultados reportados evidenciaron mejoras notables en la expresion verbal de los
estudiantes y respaldaron la utilidad de las estrategias ludicas cuando fueron aplicadas de manera
planificada y atendiendo a las necesidades del grupo.

Finalmente, los hallazgos permitieron establecer que la aplicacién de estrategias participativas
y ludicas favorecié una comunicacidon mas espontdnea y efectiva, especialmente cuando las actividades
se desarrollaron en un ambiente de respeto y confianza. El estudio evidencié que el conversatorio, el
juego simbdlico y los relatos atados constituyeron alternativas pertinentes para estimular la expresion
oral, la interaccion entre pares, la escucha y la participacion activa. En consecuencia, la metodologia
aplicada permitié vincular el diagndstico de las necesidades comunicativas con una intervencién
pedagdgica concreta y con la valoracién de sus resultados dentro del contexto real de ensefianza-

aprendizaje.
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ANALISIS DE RESULTADOS

La revision de la literatura y el analisis de la tesis de referencia permitieron identificar cinco
tendencias principales relacionadas con el desarrollo de la comunicaciéon oral en estudiantes de
educacién basica: la importancia de las estrategias de ensefianza, los componentes especificos de la
expresion oral, el valor de las actividades ludicas y participativas, la necesidad de una planificacién
sistematica y la relevancia de generar ambientes de confianza. Los resultados se organizaron en cinco
tablas para facilitar la comparacidn entre los estudios y establecer su relacion con el objetivo de
analizar las estrategias didacticas que favorecen el desarrollo de la comunicacién oral.

Tabla 1. Principales antecedentes y caracteristicas metodoldgicas identificadas

Autor(es) Ao Contexto/poblacion  Enfoque o Aporte principal
metodologia
Colognesi, 2023 Estudiantes de Estudio Comparéd
Coppe y primaria, Bélgica experimental presentaciones envivoy
Lucchini mediante video; ambas
favorecieron las
habilidades
comunicativas
Granda 2023 Nifos y nifas en edad Revisidon Analizé 38 documentos
Uyaguari et escolar documental sobre estrategias
al. didacticas y expresion
oral
Guaranda 2023/2024 Nifios de 5 afios Enfoque mixto, Propuso un sistema
Loor y descriptivo organizado de
Samada actividades para
Grasst desarrollar el lenguaje
oral
Luna 2025 33 estudiantes de Enfoque Diagnosticd dificultades
Acencio basica elemental cualitativo, y aplicd estrategias
paradigma lGdicas para fortalecer la
sociocritico e comunicacion oral
investigacion-
acciéon

Fuente: Elaboracién'propia a partir de Colog'nesi et al. (2023), Granda Uyaguari et al. (2023),
Guaranda Loor y Samada Grasst (2023) y Luna Acencio (2025).

Los estudios revisados evidenciaron una diversidad metodoldgica que permitié abordar la
comunicacién oral desde diferentes perspectivas. Colognesi et al. (2023) utilizaron un disefio
experimental para comparar modalidades de presentacién oral, mientras que Granda Uyaguari et al.
(2023) desarrollaron una revision documental a partir de 737 registros iniciales, de los cuales

seleccionaron 38 documentos para el analisis. Por su parte, Guaranda Loor y Samada Grasst trabajaron
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desde un enfoque mixto y descriptivo, empleando entrevistas a docentes y fichas de observacion a los
nifios. La investigacion de Luna Acencio presentd una orientacidon cualitativa y sociocritica, con
investigacion-accidn, utilizando entrevista, grupo focal y observacion participante.

La comparacidon muestra que no existe una Unica via metodolégica para investigar o intervenir
en el desarrollo de la oralidad. Los estudios experimentales aportaron evidencia sobre los efectos de
determinadas modalidades de presentacion; las revisiones permitieron identificar tendencias
generales de la literatura; los estudios mixtos facilitaron la integracion de percepciones docentes y
observaciones infantiles; y la investigacidn-accién posibilitd intervenir directamente sobre una
problematica situada. Esta diversidad constituye un aporte importante porque demuestra que el
fendmeno requiere ser analizado tanto desde sus resultados observables como desde las experiencias
y necesidades concretas de los estudiantes. Sin embargo, también se observd una limitacion: varios
estudios se desarrollaron con poblaciones pequefias o en contextos educativos especificos, por lo que
sus resultados deben interpretarse considerando las caracteristicas particulares de cada escenario.

Tabla 2. Estrategias didacticas identificadas y su finalidad comunicativa

Estrategia Finalidad Habilidades Evidencia identificada
favorecidas
Conversatorio Generar intercambio Didlogo, escucha, Favorecié situaciones de
oral entre estudiantes argumentacion y comunicaciéon e
participacion interaccién
Juego simbdlico Representar personajes Expresion espontdnea, Permitid una
y situaciones vocabulario e participacion mas
imaginacion dinamica
Relatos atados Construir y  narrar Narracién, creatividad, Favorecid la produccién
historias vocabulario y fluidez oral
Presentaciones Exponer producciones y Comunicacion verbal y Produjo mejoras
en video observar el propio no verbal comunicativas en
desempenio estudiantes de primaria
Juegos ludicos Aprender mediante Retencién, expresién e Favorecieron la retencién
actividades interaccion de informacion

_ participativas ' '
Fuente: Elaboracion propia a partir de Luna Acencio (2025), Colognesi et al. (2023) y

Guaranda Loor y Samada Grasst (2023).

Los resultados mostraron una tendencia consistente hacia el empleo de estrategias activas,
participativas y ludicas. En la investigacion de referencia se plantearon especificamente el
conversatorio, los juegos simbdlicos y los relatos atados como estrategias para desarrollar Ila
comprension y expresion oral. Estas actividades permitieron que los estudiantes dialogaran, narraran,

crearan y participaran dentro de situaciones de aprendizaje dinamicas. Colognesi et al. (2023), aunque
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desde una estrategia diferente, encontraron que las presentaciones en vivo y las grabaciones en video
contribuyeron al desarrollo de habilidades comunicativas, incluyendo componentes verbales y no
verbales.

La similitud fundamental entre estas propuestas se encontré en que el estudiante dejé de
ocupar un papel exclusivamente receptivo y pasd a participar activamente en la produccion del
lenguaje. Sin embargo, las estrategias difirieron en sus mecanismos: mientras el conversatorio
privilegio la interaccion verbal, el juego simbdélico incorpord imaginacidn y representacion, los relatos
estimularon la construccién narrativa y las presentaciones en video incorporaron recursos
tecnolégicos. Esta diferencia resulta relevante porque sugiere que las estrategias no deberian aplicarse
de manera aislada, sino combinarse de acuerdo con las necesidades comunicativas identificadas. La
principal aportacion de esta tendencia consistié en demostrar que las experiencias comunicativas
auténticas ofrecen mayores oportunidades para practicar el lenguaje que las actividades
exclusivamente reproductivas.

Tabla 3. Componentes de la comunicacion oral priorizados por la literatura

Componente Porcentaje Interpretacién
identificado

Pronunciacion 47 % Constituyd el componente mds mencionado en
los documentos revisados

Sintaxis 32% Se relaciond con la construccién adecuada de
oraciones

Vocabulario 21% Se vinculd con la disponibilidad y utilizacién de
palabras

Expresion verbal — Mostré mejoras después de la aplicacién de
estrategias didacticas

Comunicacién verbal vy — Presentd avances mediante presentaciones en

no verbal video o en vivo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Granda Uyaguari et al. (2023), Colognesi et al. (2023)
y Luna Acencio (2025).

El andlisis de la literatura permitiéd determinar que la comunicacién oral fue abordada como
una competencia multidimensional. Granda Uyaguari et al. (2023) encontraron que el 47 % de los
documentos revisados identificd la pronunciacion como el aspecto mds importante de la expresion
oral, seguida de la sintaxis con 32 % y del vocabulario con 21 %. Estos resultados evidenciaron que las
investigaciones no concentraron su atencién exclusivamente en la cantidad de palabras utilizadas, sino
también en la manera en que los estudiantes articulaban sonidos y estructuraban sus expresiones. En
la investigacion de Luna Acencio, ademas, se consideraron aspectos relacionados con la fluidez, la

expresion verbal, la participacidén y la comprension de significados.
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Desde una perspectiva critica, estos resultados muestran que fortalecer la comunicacién oral
exige una intervencion integral. La pronunciacion representa un componente importante, pero su
desarrollo no garantiza por si mismo una comunicacién efectiva si el estudiante presenta dificultades
para organizar sus ideas, utilizar vocabulario pertinente o interactuar con otros. Colognesi et al. (2023)
amplian esta perspectiva al evidenciar mejoras tanto en aspectos verbales como no verbales mediante
las presentaciones. Por ello, una de las principales contribuciones de la literatura consiste en superar
una concepcion reducida de la oralidad centrada Unicamente en la correccidn linglistica. La principal
limitacién identificada radica en que los porcentajes de Granda Uyaguari et al. corresponden a una
revision documental y no representan necesariamente la frecuencia o importancia de cada
componente en todos los contextos escolares.

Tabla 4. Resultados asociados con la aplicacion de estrategias didacticas

Evidencia
Diagndstico de Luna Acencio

Aplicacion de conversatorio,
juego simbdlico y relatos
atados
Ambiente de
confianza

respeto y

Sistema de actividades de
Guaranda y Samada

Resultado identificado

36 % de los estudiantes
presentd dificultades en el
lenguaje hablado

Se observaron mejoras
notables en la expresidn
verbal

Se favorecié una

comunicacion espontdnea vy
efectiva
Los nifios retuvieron mejor la
informacién mediante juegos
ladicos

Implicacién educativa
Se justific6 la necesidad de
intervencién

Las estrategias favorecieron el
desarrollo oral

El clima del aula fue un elemento
complementario

La organizacién de actividades y el
componente ladico resultaron
relevantes

Presentaciones de Colognesi
et al.

Mejoraron habilidades
comunicativas verbales y no
verbales

Las actividades de presentacion
constituyeron una alternativa
didactica

Fuente: Elaboracion propia a partir de Luna Acencio (2025), Guaranda Loor y Samada Grasst
(2023) y Colognesi et al. (2023).

Los resultados convergieron en sefialar que las estrategias diddcticas produjeron efectos
favorables cuando fueron disefiadas de acuerdo con las necesidades de los estudiantes. En la
investigacion de referencia, el diagndstico establecid que el 36 % de los participantes presentaba
dificultades en el lenguaje hablado, mientras que después de la aplicacion de las estrategias se
reportaron mejoras notables en la expresion verbal. De manera semejante, Guaranda Loor y Samada
Grasst encontraron que los nifios retenian mejor la informacién cuando participaban en juegos ludicos,

aunque identificaron que los docentes no disponian de un sistema suficientemente organizado para
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atender la problematica. Estos hallazgos permitieron identificar una relacidn entre participacion activa,
organizacion pedagdgica y desarrollo de habilidades orales.

No obstante, los resultados también deben interpretarse criticamente. La mejora de la
expresién oral no puede atribuirse exclusivamente a una estrategia particular, puesto que intervienen
factores como el ambiente del aula, la mediacién docente, las caracteristicas individuales y las
oportunidades de interaccion. La propia investigacion de referencia sefialé la importancia de generar
un ambiente de respeto que favoreciera la confianza, los turnos de palabra, la escucha activa y el
didlogo entre companeros. Por tanto, el principal aporte consiste en comprender las estrategias
didacticas como parte de un sistema pedagdgico mds amplio. Una limitacién importante es la ausencia
de mediciones cuantitativas estandarizadas antes y después de la intervencién, lo que reduce la
posibilidad de determinar con precisidn el tamafio del cambio producido.

Tabla 5. Sintesis critica de aportes, coincidencias y vacios de investigacion

Aspecto Hallazgo de la revision Aporte al Vacio o limitacion
conocimiento
Estrategias de Predominaron sobre las Orientan la Se requiere comparar su
enseifanza estrategias de planificacidon docente eficacia en diferentes
aprendizaje contextos
Actividades Favorecieron Vinculan aprendizaje Falta mayor evidencia
ludicas participacidn y retencién y comunicacion longitudinal
Pronunciacion, Fueron los componentes Permiten delimitar La oralidad requiere
sintaxis y mas abordados areas de intervencion integrar dimensiones
vocabulario pragmaticas y sociales
Recursos Las presentaciones en Amplian las Se requiere determinar
tecnoldgicos video favorecieron posibilidades de condiciones de aplicacién

habilidades verbales y no
verbales

practica oral

Investigacion

La investigacidn-accion

Vinculd diagnéstico,

Los resultados no pueden

situada permitié intervenir sobre acciény reflexién generalizarse
necesidades concretas automaticamente

Ambiente Respeto y confianza Destaca la dimensidon Requiere mayor

comunicativo favorecieron la socioemocional de la profundizacidn en

participacion

oralidad

estudios especificos

Fuente: Elaboracion propia a partir de Granda Uyaguari et al. (2023), Colognesi et al. (2023),
Guaranda Loor y Samada Grasst (2023) y Luna Acencio (2025).

En conjunto, la literatura revisada permitid identificar una coincidencia central: el desarrollo
de la comunicacién oral mejora cuando los estudiantes participan en experiencias comunicativas
activas, contextualizadas y organizadas. Granda Uyaguari et al. (2023) mostraron, a partir de la revisidn
de 38 documentos, que las estrategias de ensefianza fueron sefialadas con mayor frecuencia que las
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estrategias de aprendizaje, mientras que los componentes de expresién oral mas estudiados fueron la

pronunciacién, la sintaxis y el vocabulario. Colognesi et al. (2023) aportaron evidencia experimental

sobre el potencial de las presentaciones orales y audiovisuales, y Guaranda Loor y Samada Grasst

(2023) destacaron la necesidad de estructurar las actividades y aprovechar el potencial del juego.

Finalmente, la investigacion de Luna Acencio articulé estos planteamientos mediante estrategias como

el conversatorio, el juego simbdlico y los relatos atados, obteniendo mejoras en la expresién verbal.
DISCUSION

Los resultados obtenidos en la revision evidencian que las estrategias didacticas desempefian
un papel fundamental en el fortalecimiento de la comunicacién oral en estudiantes del subnivel de
Educacion General Basica Elemental. La literatura analizada coincide en que la oralidad requiere
experiencias pedagogicas activas, participativas y contextualizadas que permitan a los estudiantes
expresar ideas, narrar situaciones, intercambiar opiniones y desarrollar progresivamente seguridad al
comunicarse. En este sentido, los hallazgos de Luna Acencio (2025) adquieren especial relevancia,
debido a que la aplicacién del conversatorio, el juego simbdlico y los relatos atados produjo mejoras
en la expresion verbal y favorecid una comunicacion mas espontanea y efectiva. Estos resultados
permiten interpretar que las actividades centradas exclusivamente en la reproduccidon de contenidos
resultan insuficientes cuando se pretende desarrollar una competencia comunicativa que exige
interacciéon y participacién constante.

Los resultados también guardan relacién con los aportes de Colognesi et al. (2023), quienes
demostraron que las presentaciones en vivo y las presentaciones grabadas mediante video
favorecieron las habilidades comunicativas de estudiantes de primaria, observandose avances tanto
en la comunicacion verbal como en la no verbal. La coincidencia entre ambos estudios se encuentra
en la necesidad de proporcionar al estudiante oportunidades concretas para utilizar el lenguaje oral.
Sin embargo, existe una diferencia en los recursos empleados: mientras Colognesi et al. incorporaron
la tecnologia como medio para desarrollar la expresidn, Luna Acencio priorizod estrategias lUdicas y de
interaccion directa. Esta diferencia demuestra que el desarrollo de la comunicacién oral puede
abordarse mediante recursos diversos, siempre que estos sitlen al estudiante como participante
activo del proceso comunicativo.

De igual manera, los hallazgos relacionados con los componentes de la oralidad muestran que
la pronunciacién, la sintaxis y el vocabulario constituyen aspectos importantes que deben ser
considerados dentro de las estrategias didacticas. Granda Uyaguari et al. (2023) identificaron que la
pronunciacién representd el componente mds abordado en los estudios revisados, seguida de la
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sintaxis y el vocabulario. Esta evidencia permite comprender que desarrollar la comunicacidén oral no
implica Unicamente incentivar al estudiante a hablar, sino también acompafiarlo en la construccion
progresiva de mensajes comprensibles y coherentes. En la investigacion de referencia, las dificultades
detectadas en el lenguaje hablado justificaron la implementacion de actividades especificas para
favorecer la expresion y comprensién oral. Por tanto, las estrategias deben responder a un diagndstico
previo y no aplicarse de manera generalizada sin considerar las necesidades particulares del grupo.

Otro aspecto relevante de la discusion corresponde al papel del juego y de las actividades
participativas. Guaranda Loor y Samada Grasst identificaron que los nifios retenian mejor la
informacién cuando participaban en actividades lddicas, aunque también sefialaron la necesidad de
contar con una planificacion organizada de las actividades destinadas al desarrollo del lenguaje oral.
Este resultado coincide con la propuesta de Luna Acencio, en la cual las actividades se estructuraron
mediante sesiones planificadas y se utilizaron estrategias como el juego simbélico y los relatos atados.
En consecuencia, el valor pedagdgico del juego no radica Unicamente en su caracter recreativo, sino
en su capacidad para generar situaciones comunicativas en las que el estudiante utiliza el lenguaje con
una finalidad concreta.

Finalmente, la discusion permite establecer que el desarrollo de la comunicacién oral depende
tanto de las estrategias seleccionadas como del ambiente en el que estas se aplican. La investigacion
analizada destaca la importancia de crear espacios caracterizados por el respeto, la confianza, la
escucha activa y el respeto por los turnos de palabra, condiciones que favorecen una participacion mas
espontanea. Por ello, las estrategias didacticas no deben considerarse recursos aislados, sino
componentes de una intervencion pedagdgica integral. En correspondencia con el objetivo planteado,
los resultados permiten sostener que el conversatorio, el juego simbdlico, los relatos y otras
actividades participativas constituyen alternativas pertinentes para fortalecer la expresién oral en
estudiantes de basica elemental. No obstante, se requiere continuar desarrollando investigaciones con
muestras mas amplias y periodos de seguimiento mayores que permitan determinar la permanencia

de los avances y comparar la eficacia de diferentes estrategias en distintos contextos educativos.
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CONCLUSIONES

La revisién realizada permitié concluir que las estrategias didacticas constituyeron recursos
fundamentales para fortalecer el desarrollo de la comunicacién oral en los estudiantes del subnivel de
Educacidn General Basica Elemental. Los estudios analizados evidenciaron que la oralidad se favorecio
cuando los estudiantes participaron en situaciones comunicativas activas, ludicas y contextualizadas,
en las que tuvieron oportunidades para dialogar, narrar, expresar opiniones, escuchar y construir
significados. En particular, la investigacién de Luna Acencio evidencié mejoras en la expresion verbal
después de la aplicacidn del conversatorio, el juego simbélico y los relatos atados, ademas de destacar
la importancia de generar un ambiente de respeto y confianza para favorecer una comunicacion
espontdnea y efectiva.

Asimismo, se concluyd que el desarrollo de la comunicacién oral debe abordarse de manera
integral, considerando componentes como la pronunciacidn, el vocabulario, la sintaxis, la fluidez, la
escucha y la interaccidn comunicativa. La revisidon permitié identificar que la pronunciacion, la sintaxis
y el vocabulario fueron algunos de los aspectos mas estudiados, mientras que otras investigaciones
incorporaron dimensiones verbales y no verbales mediante estrategias como las presentaciones orales
y audiovisuales. Por ello, no resulta suficiente promover que los estudiantes hablen, sino que es
necesario proporcionar una mediacion pedagdgica que les permita mejorar progresivamente la
claridad, coherencia, fluidez y pertinencia de sus intervenciones.

Como aporte al conocimiento, la revision permitié establecer que no existe una estrategia
Unica que garantice el desarrollo de la comunicacién oral, sino que su efectividad depende de la
planificacién, las caracteristicas de los estudiantes, el contexto educativo y la intervencidon docente.
Las experiencias revisadas mostraron que las estrategias ludicas y participativas pueden convertirse en
alternativas pertinentes para superar dificultades comunicativas y favorecer la participacién activa. La
propuesta de la tesis analizada, por ejemplo, organizé nueve sesiones de trabajo de 45 minutos,
incorporando actividades orientadas a dialogar, narrar, crear y participar. Esto aporta una perspectiva
practica para la planificacidn de actividades destinadas al fortalecimiento de la oralidad en el aula.

Desde el punto de vista practico, los hallazgos permiten recomendar que los docentes
incorporen de manera sistematica conversatorios, juegos simbdlicos, narraciones, presentaciones y
otras actividades que generen auténticas oportunidades de comunicacidn. Estas estrategias deben
partir de un diagndstico de las necesidades de los estudiantes y desarrollarse dentro de ambientes
donde prevalezcan la confianza, el respeto por los turnos de palabra y la escucha activa. La
investigacion de referencia destaca precisamente que estas condiciones favorecieron la interaccién y
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la expresion de los estudiantes. Desde el punto de vista tedrico, los resultados respaldan una
concepcion de la comunicacidn oral como una competencia que se construye mediante la interaccion
social y el uso funcional del lenguaje.

Finalmente, se identificd la necesidad de ampliar las investigaciones sobre esta tematica
mediante estudios con muestras mas numerosas, periodos de intervencién mas prolongados y
procedimientos de evaluacion que permitan comparar los resultados antes y después de la aplicacion
de las estrategias. También seria pertinente desarrollar investigaciones comparativas que determinen
las diferencias entre estrategias ludicas, colaborativas, narrativas y aquellas apoyadas en recursos
tecnolégicos. De igual manera, futuras investigaciones podrian profundizar en la relacién entre
comunicacién oral, participacidn escolar, confianza comunicativa y aprendizaje, con el propdsito de
generar propuestas didacticas cada vez mas contextualizadas y efectivas para los estudiantes de

Educacién General Basica Elemental.

17
Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucién-NoComercial




Revista de Estudios Generales (REG). R E G’

ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.4). Octubre - Diciembre 2026 Revista Multidisciplinar
DOI: 10.70577/reg.v514.1234

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Castro, G., & Calzadilla, G. (2021). La comunicacién asertiva: Una mirada desde la psicologia de la

educacién. Didasc@lia: Diddctica y Educacion, 12(3), 131-151.

Colognesi, S., Coppe, T., & Lucchini, S. (2023). Improving the oral language skills of elementary school
students through video-recorded performances. Teaching and Teacher Education, 128,

104141. https://doi.org/10.1016/j.tate.2023.104141

Cortés-Gonzdles, S., & Royero-Pérez, M. (2020). Aprendizaje cooperativo como estrategia

metodoldgica para el estudio de las Ciencias Sociales. Revista de Ciencias Sociales.

Guaranda Loor, J. J., & Samada Grasst, Y. (2023). Sistema de actividades para el desarrollo del lenguaje

oral en nifios de 5 afos. Revista Cognosis, 8(4), 119-132.

Navas-Ruiz, J., & Duran-Llaro, K. (2024). Conciencia fonolégica y su influencia positiva en la educacion
basica regular: Una revision sistematica. Koinonia, 7(1).

https://doi.org/10.35381/e.k.v7i1.3715

Pifa-Ferrer, L. (2023). El enfoque cualitativo: Una alternativa compleja dentro del mundo de la
investigacion. Revista Arbitrada Interdisciplinaria Koinonia, 8(15), 1-3.

https://doi.org/10.35381/r.k.v8i15.2440

Uyaguari, G. B. G., Ullaguari, L. A. G., Granda, M. J. A., & Uyaguari, J. M. G. (2023). Estrategias didacticas
para mejorar la expresién oral de nifios y nifias en la edad escolar. Ciencia Latina Revista

Cientifica Multidisciplinar, 7(1), 10416—10435. https://doi.org/10.37811/cl rcm.v7i1.5222

Valdés Arias, Y. C. (2020). La competencia comunicativa, clave para el desarrollo de docentes. Serie

Cientifica de la Universidad de las Ciencias Informdticas, 13(9), 124—135.

Vélez Intriago, N. (2022). El enfoque comunicativo en el desarrollo de la expresién oral. Polo del

Conocimiento, 7(11).

Veldsquez, Y., Rose, C., Cervera, N., & Oquendo, E. (2023). Inteligencia emocional, motivacién y
desarrollo cognitivo en estudiantes. Revista Interdisciplinaria de Humanidades, Educacion,

Ciencia y Tecnologia, 9(17). https://doi.org/10.35381/cm.v9i17.1120

18

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Commons Atribucién-NoComercial


https://doi.org/10.1016/j.tate.2023.104141
https://doi.org/10.35381/r.k.v8i15.2440
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i1.5222

Revista de Estudios Generales (REG). R E G’

ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.4). Octubre - Diciembre 2026 Revista Multidisciplinar
DOI: 10.70577/reg.v514.1234

Verdugo-Coronel, C., & Campoverde-Asitimbay, M. (2020). Importancia del curriculo académico
ecuatoriano: Perspectivas desde los docentes de Educaciéon Basica Superior. Polo del

Conocimiento, 5(12), 445—-465.

Vera, R., Angel, M., & Garcia, M. (2022). Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de la escritura en
el area de Lengua y Literatura del subnivel de basica elemental. Revista Cientifica Arbitrada

Multidisciplinaria PENTACIENCIAS, 4(5), 219-226.

Yero, R., Collado, N., & Franco, M. (2020). La interdisciplinariedad como perspectiva metodoldgica para
el desarrollo del componente pragmatico del lenguaje en la educacion preescolar. Conrado,

16(77), 495-499.

Zamora, N. (2020). Estrategias de aprendizaje colaborativo y los estilos de solucion de conflictos

escolares. Revista San Gregorio, 1(40), 90-100. https://doi.org/10.36097//rsan.v1i40.1382

Moreira de Sousa, M. P., Maia Pereira, I., Ferreira, J. C., Ribeiro Cunha, F. S., & Borges Cardoso, F. M.
C. (2025). Aprendizaje significativo propuesto por David Ausubel y su contribucidn a la EPT.
SCiELO Preprints. https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12096

Sobrino, M. (2021). Fonética y fonologia del maya mopan: Segmentos, procesos y patrones silabicos.
Cuadernos de Lingiiistica de El Colegio de Meéxico, 8, 179.
https://doi.org/10.24201/clecm.v8i0.176

Stratton, S. J. (2024). Purposeful sampling: Advantages and pitfalls. Prehospital and Disaster Medicine,
39(1), 123-126. https://doi.org/10.1017/50033291723001138

Pulupa, K. (2024). Andlisis sobre el conversatorio como técnica diddctica para el desarrollo de la
comunicacion oral en los estudiantes de primero de bachillerato de la Unidad Educativa

“Municipal Calderén” [Tesis de pregrado, Universidad Central del Ecuador].

Ministerio de Educacién del Ecuador. (2016). Curriculo de los niveles de educacion obligatoria: Lengua

y Literatura. Ministerio de Educacién.

CONFLICTO DE INTERES:

Los autores declaran que no existen conflicto de interés posibles

FINANCIAMIENTO

No existio asistencia de financiamiento de parte de pares externos al presente articulo.
NOTA:

El articulo no es producto de una publicacion anterior.

19

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Ev NG Commons Atribucién-NoComercial



