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RESUMEN

El manejo emocional constituye un componente fundamental del desempefio docente,
especialmente en Educacidn Inicial, donde las interacciones afectivas y pedagdgicas influyen en la
construccién de ambientes favorables para el desarrollo y aprendizaje infantil. El presente estudio tuvo
como objetivo analizar el aporte de un manual pedagdgico interactivo basado en estrategias de
inteligencia emocional para el fortalecimiento del manejo emocional en docentes de Educacion Inicial,
considerando el autoconocimiento, la regulacion emocional y las estrategias aplicables en el aula.
Metodoldgicamente, la investigacion se desarrolld desde el paradigma interpretativo, con enfoque
cualitativo, alcance descriptivo y disefio de estudio de caso. Participaron seis docentes de un Centro
de Educacién Inicial de Azogues, Ecuador. Para la recoleccién de informacién se emplearon la
entrevista semiestructurada y la observacion participante, mediante una guia de preguntas y una guia
de observacion; posteriormente, los datos fueron procesados mediante codificacién de primer y
segundo nivel y triangulacidon. Los resultados evidenciaron que la mayoria de los docentes presentd
conocimientos limitados sobre el manejo emocional, las técnicas de regulacion y las estrategias para
gestionar las emociones en el aula. Aunque se identificaron practicas como respiracion consciente,
pausas activas, musica, meditacién y otras acciones de autocuidado, estas no fueron utilizadas de
manera constante y sistematica. A partir del diagnédstico se disefid un manual pedagdgico interactivo
estructurado en tres lineas de accidn y seis actividades secuenciales, orientadas al autoconocimiento,
la regulaciéon emocional y el manejo emocional en el aula. Se concluyé que el manual constituye una
propuesta pertinente para atender las necesidades identificadas; sin embargo, debido a que sus
actividades no fueron implementadas, futuras investigaciones deberan evaluar empiricamente su
efectividad en contextos reales de Educacion Inicial.

PALABRAS CLAVE: Manejo emocional, inteligencia emocional, regulacién emocional,

docentes, Educacion Inicial.
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ABSTRACT

Emotional management constitutes a fundamental component of teaching performance,
especially in Early Childhood Education, where affective and pedagogical interactions influence the
creation of favorable environments for children's development and learning. This study aimed to
analyze the contribution of an interactive pedagogical manual based on emotional intelligence
strategies to strengthen emotional management among Early Childhood Education teachers,
considering self-awareness, emotional regulation, and strategies applicable in the classroom.
Methodologically, the research followed an interpretive paradigm, with a qualitative approach,
descriptive scope, and case study design. Six teachers from an Early Childhood Education Center in
Azogues, Ecuador, participated in the study. Data were collected through semi-structured interviews
and participant observation, using an interview guide and an observation guide; subsequently, the
information was processed through first- and second-level coding and data triangulation. The results
showed that most teachers had limited knowledge of emotional management, emotional regulation
techniques, and strategies for managing emotions in the classroom. Although practices such as
conscious breathing, active breaks, music, meditation, and other self-care actions were identified, they
were not consistently and systematically applied. Based on the diagnosis, an interactive pedagogical
manual was designed with three lines of action and six sequential activities focused on self-awareness,
emotional regulation, and emotional management strategies in the classroom. It was concluded that
the manual represents a relevant pedagogical proposal for addressing the identified needs. However,
since its activities were not implemented during the study, future research should empirically evaluate
its effectiveness in real Early Childhood Education settings.

KEYWORDS: Emotional management, emotional intelligence, emotional regulation, teachers,

Early Childhood Education.
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INTRODUCCION
El manejo emocional constituye una competencia fundamental en el ejercicio de la docencia,

debido a que las emociones intervienen de manera permanente en las relaciones interpersonales, la
toma de decisiones, la resolucién de conflictos y la conduccion de los procesos de ensefianza-
aprendizaje. En Educacidn Inicial esta dimensidn adquiere especial relevancia, puesto que el docente
mantiene una interaccidn cercanay continua con los nifios durante una etapa decisiva de su desarrollo
integral. En este sentido, reconocer, comprender y regular las propias emociones favorece respuestas
pedagdgicas mas equilibradas y contribuye a la construccion de ambientes educativos caracterizados
por la confianza, la empatia y el respeto. Sdez-Delgado et al. (2024) sostienen que la regulacion vy el
desarrollo de competencias emocionales contribuyen al establecimiento de ambientes colaborativos
y condiciones favorables para el aprendizaje.

La literatura reciente evidencia un creciente interés por comprender la relacion existente entre
las emociones del profesorado y su practica educativa. Bachler y Pozo-Municio (2020) analizan las
concepciones docentes acerca de la relacidn entre emociones y procesos de ensefianza-aprendizaje,
destacando que la dimensién afectiva forma parte de la experiencia educativa y no debe entenderse
como un componente independiente del aprendizaje. De manera complementaria, Garrido y Trimifio
(2020) sefialan que las emociones positivas del profesorado repercuten en la calidad de los procesos
educativos y favorecen la creacion de entornos emocionalmente adecuados para el aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la inteligencia emocional proporciona un marco conceptual pertinente
para comprender las capacidades que permiten al docente identificar sus estados emocionales, regular
sus reacciones y establecer relaciones interpersonales apropiadas. En la formacidén y practica
profesional, estas competencias adquieren importancia porque las exigencias cotidianas de la docencia
requieren respuestas conscientes frente a situaciones de presién, conflictos, comportamientos
desafiantes y necesidades particulares de los estudiantes. La investigacion que sirve de base al
presente articulo reconoce precisamente el autoconocimiento, la regulacion emocional docente y las
estrategias de manejo emocional en el aula como dimensiones centrales para comprender este
fendmeno.

Los estudios desarrollados durante los ultimos afios también muestran que el manejo
emocional se relaciona con el bienestar y desempefiio profesional. Abarca et al. (2020), al estudiar la
inteligencia emocional y el burnout en docentes de Educacidn Inicial, evidencian la importancia que
poseen el reconocimiento de las emociones y las condiciones de apoyo profesional para el bienestar

del profesorado. Asimismo, Castro-Paniagua et al. (2023) vinculan la inteligencia emocional con las
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emociones negativas y el desempefo laboral docente, lo cual permite comprender que las
competencias emocionales trascienden la dimensién personal y tienen implicaciones en el
desenvolvimiento profesional.

En el contexto ecuatoriano, esta problematica adquiere igualmente relevancia. Panchana-
Mosquera y Menet-Muiioz (2024) destacan que la integracidon de la inteligencia emocional en la
formacidn docente puede favorecer las competencias pedagdgicas, la gestion del aula y las relaciones
establecidas con los estudiantes. Por su parte, Quintero-Arjona et al. (2023), al estudiar el desarrollo
profesional de docentes de Educacidn Inicial en Azogues, identifican el interés del profesorado por
fortalecer capacidades interpersonales vinculadas con el liderazgo, el trabajo colaborativo, la
autoconciencia y el control emocional. Estos antecedentes permiten considerar la formacion
emocional como parte del desarrollo profesional continuo y no Unicamente como una capacidad
individual. La tesis analizada coincide en sefialar la capacitacidén continua, el desarrollo profesional y la
gestién emocional como componentes relacionados con la calidad educativa y el desempefio docente.

En Educacién Inicial, las competencias emocionales del profesorado resultan particularmente
significativas debido al papel del adulto como referente de comportamiento y regulacién para los
ninos. La forma en que el docente expresa y controla sus emociones puede incidir en la interaccion
pedagdgica, en la seguridad emocional del grupo y en las oportunidades de participacion y aprendizaje.
Astudillo et al. (2024) destacan la necesidad de que los docentes desarrollen competencias para
gestionar sus propias emociones y constituirse en modelos de autorregulacidn, favoreciendo con ello
ambientes de aula mas positivos. De esta manera, el manejo emocional no se limita al bienestar
individual del educador, sino que se proyecta sobre la convivencia y la calidad de las experiencias
educativas.

Sin embargo, persisten dificultades relacionadas con la identificacidn, expresién y regulacion
adecuada de las emociones en situaciones pedagdgicas cotidianas. El estudio que sustenta este
articulo identifica poco conocimiento sobre manejo emocional, técnicas de regulacién y estrategias
aplicables dentro del aula entre los docentes participantes. Estas limitaciones pueden generar
respuestas reactivas, dificultades en las relaciones interpersonales y condiciones poco favorables para
el aprendizaje. La problematica resulta relevante porque las emociones no reguladas pueden
repercutir tanto en el bienestar profesional como en las interacciones que se establecen con los
estudiantes y demas integrantes de la comunidad educativa.

Frente a esta realidad, la formacidon emocional del profesorado requiere estrategias que
trasciendan la exposicién tedrica y faciliten procesos de reflexion, reconocimiento emocional y
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aplicacion préctica. Los recursos pedagoégicos interactivos representan una alternativa pertinente al
integrar contenidos conceptuales con actividades orientadas al autoconocimiento, la autorregulacion
y la aplicacion de estrategias frente a situaciones propias del contexto educativo. Un manual
pedagdgico interactivo puede constituirse, por tanto, en un recurso de formacidn y acompafiamiento
gue permita al docente analizar sus experiencias emocionales y disponer de herramientas practicas
para responder de manera consciente ante los desafios cotidianos del aula.

La pertinencia de abordar esta problematica se fundamenta ademas en la necesidad de
fortalecer el desarrollo profesional docente desde una perspectiva integral. El bienestar emocional del
educadory la calidad de su practica pedagdgica mantienen una relacién que repercute sobre los nifios,
las familias y la institucién educativa. Por ello, promover espacios y recursos destinados al desarrollo
de competencias emocionales puede contribuir al establecimiento de relaciones afectivas saludables,
al fortalecimiento del clima de aula y a una préctica educativa caracterizada por mayor empatia,
reflexion y capacidad de autorregulacién. En este sentido, el manual pedagdgico interactivo se concibe
como una herramienta de apoyo que articula la formaciéon emocional con situaciones propias de la
practica profesional de Educacidn Inicial.

En correspondencia con la problemdatica expuesta y con los antecedentes analizados, el
objetivo principal del presente trabajo es analizar el aporte de un manual pedagdgico interactivo
basado en estrategias de inteligencia emocional para el fortalecimiento del manejo emocional en
docentes de Educacidén Inicial, considerando especialmente el desarrollo del autoconocimiento, la
regulacién emocional y la aplicacidén de estrategias de gestion emocional en el contexto del aula.

METODOS Y MATERIALES
La investigacién se desarrollé en el Centro de Educacién Inicial “Maria Montessori”, ubicado

en la ciudad de Azogues, provincia del Cafiar, Ecuador, y se orientd al analisis del manejo emocional
de los docentes de Educacion Inicial. El trabajo de campo se efectudé durante el periodo de practicas
preprofesionales, especificamente entre finales de abril y los primeros dias de mayo. La entrevista se
aplicé durante la cuarta semana de practicas, comprendida entre el 28 de abril y el 2 de mayo, mientras
que la observacion se efectud durante la quinta semana, entre el 5y el 9 de mayo.

El estudio se sustentd en el paradigma interpretativo, debido a que se buscé comprender las
experiencias, percepciones y significados construidos por los participantes respecto al manejo de sus
emociones dentro del contexto educativo. Este paradigma permitié aproximarse a las experiencias
subjetivas del profesorado y analizar el fendmeno dentro del escenario en el que se desarrollg,

considerando la interaccién existente entre los investigadores, los participantes y la realidad estudiada.
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Se empled un enfoque cualitativo, puesto que se procurd interpretar las experiencias
emocionales de los docentes y comprender la forma en que identificaron, regularon y expresaron sus
emociones durante el ejercicio profesional. La investigacion cualitativa facilité la obtencién de
informacién descriptiva y permitié profundizar en los puntos de vista, experiencias y actuaciones de
los participantes, sin recurrir a procedimientos de medicion experimental. Asimismo, posibilité analizar
el fendmeno dentro de su contexto natural y reconocer las particularidades presentes en la practica
educativa.

En cuanto al alcance, se desarrollé una investigacion descriptiva mediante un diseifio de
estudio de caso, con el propdsito de caracterizar el manejo emocional del profesorado y comprender
sus manifestaciones dentro de un contexto educativo especifico. El estudio de caso permitié examinar
de manera profunda las experiencias docentes, sus formas de gestionar las emociones y las estrategias
empleadas frente a diferentes situaciones surgidas durante la interaccion con los nifios. El
procedimiento comprendié la definicion del caso, formulaciéon de interrogantes, localizacion de las
fuentes de informacidn, analisis e interpretacion de los datos y elaboracidn del informe investigativo.

La poblacidn estuvo constituida por docentes pertenecientes al Centro de Educacion Inicial
estudiado. Para la fase diagndstica se trabajé con seis docentes, equivalentes al 50 % del personal
docente del centro. La seleccién respondid a criterios intencionales relacionados con la disponibilidad
de los participantes y el cumplimiento del consentimiento informado. Inicialmente se dispuso de once
consentimientos; sin embargo, por circunstancias externas, las entrevistas fueron aplicadas finalmente
a seis docentes, quienes también participaron posteriormente en la observacién. Los criterios de
inclusion consideraron a docentes que laboraron en el centro de Educacién Inicial de Azogues,
pertenecieron a la jornada matutina y aceptaron voluntariamente participar mediante la firma del
consentimiento informado. Se excluyeron docentes de otros niveles educativos, quienes laboraron
fuera de la ciudad, pertenecieron a la jornada vespertina o no autorizaron su participacién.

La categoria principal estudiada correspondié al manejo emocional de los docentes,
organizada en tres subcategorias: autoconocimiento, regulacién emocional docente y estrategias para
el manejo emocional en el aula. En el autoconocimiento se analizaron aspectos relacionados con la
identificacién de la influencia de las emociones sobre la actuacién profesional, percepcién de las
competencias emocionales, reflexion sobre experiencias previas y reconocimiento de fortalezas y
debilidades. En la regulacién emocional se consideraron la aplicacidn de técnicas ante situaciones de
estrés, estrategias de autocuidado, resolucién de conflictos y control de respuestas impulsivas.
Finalmente, las estrategias de manejo emocional en el aula comprendieron las respuestas frente a
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situaciones desafiantes, actividades para identificar y expresar emociones, promocién de la empatia y
utilizacion de técnicas de relajacion y mindfulness.

Para la recoleccién de la informacion se utilizaron como técnicas la entrevista
semiestructurada y la observacion participante. La entrevista se realizd presencialmente con las
docentes de la jornada matutina y permitié conocer sus experiencias, percepciones y puntos de vista
respecto a la gestion de sus emociones. Como instrumento se empled una guia de 20 preguntas
abiertas, distribuidas de acuerdo con las tres subcategorias: 11 interrogantes correspondieron al
autoconocimiento, cuatro a la regulacién emocional docente y cinco a las estrategias para el manejo
emocional en el aula.

La observacidon participante se empled para registrar directamente las actuaciones del
profesorado dentro del contexto educativo. Para ello se utilizd una guia de observacion integrada
inicialmente por 11 indicadores, mediante la cual se examinaron comportamientos relacionados con
el reconocimiento y regulacion de las emociones y las estrategias utilizadas durante la interaccidon
pedagdgica. Tanto la guia de entrevista como la guia de observacién fueron sometidas previamente a
un proceso de validacidn mediante juicio de tres expertas, quienes analizaron aspectos relacionados
con la coherencia, formulacion y pertinencia de los items e indicadores. A partir de las
recomendaciones recibidas se realizaron los ajustes correspondientes antes de su aplicacién definitiva.

El procedimiento de recoleccion se desarrolld6 de forma presencial. Las entrevistas
semiestructuradas fueron registradas mediante una grabadora de voz de un dispositivo mévil, lo que
permitié conservar las respuestas para su posterior transcripcién. Posteriormente se aplicé la guia de
observacién mediante observacién directa dentro de las aulas, previa autorizacién de los docentes
participantes. Se mantuvo correspondencia entre las unidades de informacidn, puesto que los seis
docentes entrevistados fueron los mismos que participaron en la fase de observacion.

Para el procesamiento de los datos se realizé inicialmente la organizacion y transcripcion de
las entrevistas. Posteriormente se efectud un proceso de codificacidon cualitativa de primer y segundo
nivel, mediante el cual se organizaron los hallazgos segun las categorias y subcategorias previamente
establecidas. En la primera fase se generaron cddigos diferenciados para autoconocimiento, regulacion
emocional y estrategias de manejo emocional; posteriormente se relacionaron e interpretaron los
hallazgos obtenidos. Finalmente, se realizé una triangulaciéon de la informacién, contrastando los
resultados de la entrevista semiestructurada con los registros obtenidos mediante la guia de

observacion.
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La sistematizacion contempld el analisis de las transcripciones correspondientes a las seis
entrevistas y su interpretacion mediante los indicadores establecidos. Posteriormente se analizaron
los datos provenientes de la guia de observacién. Este procedimiento permitié contrastar el discurso
de los participantes con sus actuaciones observadas en el contexto educativo y obtener una
interpretacién integral del manejo emocional docente.

Los principales hallazgos del diagndstico evidenciaron que una parte importante de los
docentes presentd limitaciones en el conocimiento sobre manejo emocional, técnicas de regulaciény
estrategias para gestionar las emociones dentro del aula. A partir de estos resultados se establecié la
necesidad de diseflar un manual pedagdgico interactivo orientado al fortalecimiento del
autoconocimiento, la regulacion emocional y las estrategias de manejo emocional aplicables a la
practica de Educacién Inicial.

Finalmente, durante todo el proceso investigativo se consideraron principios éticos
relacionados con la participacidon voluntaria, el consentimiento informado, la confidencialidad, la
privacidad y el tratamiento transparente de la informacidn. Los datos obtenidos fueron utilizados
exclusivamente con fines investigativos y se procurd preservar la identidad e integridad de los
participantes durante la recopilacion, andlisis e interpretacién de los resultados.

ANALISIS DE RESULTADOS
El andlisis de la informacidon permitié identificar aspectos relevantes relacionados con el

manejo emocional de los docentes de Educacion Inicial. Los resultados procedentes de las entrevistas
y de la observacidn participante fueron contrastados mediante triangulacion, lo que permitié analizar
las coincidencias y diferencias entre las percepciones expresadas por los participantes y las actuaciones
observadas en el contexto educativo. En términos generales, los hallazgos mostraron conocimientos y
practicas emocionales existentes, pero también limitaciones en su utilizaciéon consciente, sistematica
y sostenida. La tesis concluye que la mayoria de los participantes presentd poco dominio sobre manejo
emocional y desconocimiento de técnicas de regulacion y estrategias eficaces para el aula.
Tabla 1

Resultados relacionados con el autoconocimiento emocional docente

Dimension analizada Hallazgo principal Interpretacion

Reconocimiento de Los docentes identificaron Existié una conciencia inicial de la

emociones emociones que favorecian o influencia emocional en la practica
dificultaban su desempeiio. docente.

Influencia sobre la Se reconocié que los estados Las emociones fueron

actuacion docente emocionales incidian en la comprendidas como un elemento
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relacionado con el

profesional.

desempeio

Autorreflexion

Se identificaron procesos reflexivos,
aunque no se manifestaron de
manera explicita y constante.

La reflexién emocional
mayor sistematizacion.

requirié

Fortalezas
emocionales

Los docentes destacaron
principalmente la atencion
emocional y afectiva ofrecida a los
estudiantes.

Se evidencid percepcién
favorable de determinadas
capacidades socioemocionales.

una

Necesidad formativa

Persistieron dificultades para
profundizar en el reconocimiento de
las causas y efectos de determinadas
emociones.

Resultd necesario fortalecer
estrategias estructuradas de
autoconocimiento.

Fuente: Autor ('2026), a partir de Aguilar Espinoza y QUeIaI Guaman.

Los resultados de la primera categoria evidenciaron que los docentes poseian cierto nivel de

reconocimiento de sus estados emocionales y de la influencia que estos ejercian sobre sus actuaciones.

No obstante, la triangulacion mostré que la autorreflexién no siempre se manifestaba de manera

explicita durante la observacién. El documento destaca especialmente la capacidad de los docentes

para brindar atencién emocional y afectiva a los estudiantes, aunque sefiala que la autorreflexion

presentd diferencias entre el discurso y la practica observada.

Desde una perspectiva critica, este resultado muestra que reconocer una emocién no implica

necesariamente disponer de competencias suficientes para analizarla y gestionarla. Sdez-Delgado et

al. (2024) sostienen que el autoconocimiento permite reconocer el estado emocional y analizar sus

efectos sobre la practica educativa. En consecuencia, el fortalecimiento emocional docente requiere

actividades que favorezcan no solo la identificacion de emociones, sino también la reflexién sobre sus

causas, consecuencias y formas apropiadas de expresion.

Tabla 2

Resultados relacionados con la regulacion emocional docente

Aspecto Resultados identificados Valoracion critica
Respiracion Fue reconocida y aplicada por algunos Constituyd una estrategia favorable,
consciente participantes. pero su aplicacién no fue uniforme.

Pausas activas

Musica relajante

Se observaron como alternativa para
afrontar situaciones de tension.

Algunos docentes la utilizaron para
recuperar la calma y favorecer el

ambiente del aula.

Requirieron mayor regularidad dentro
de la practica cotidiana.

Mostré
complementario de regulacion.

utilidad como  recurso

Autocuidado Se mencionaron prdacticas como La frecuencia de aplicaciéon varid
respiracion, musica, yoga y considerablemente entre
meditacion. participantes.
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Manejo del

agotamiento

Existieron practicas saludables en Nose evidencié un proceso sistematico
determinados casos. de autocuidado en todo el
' _ profesorado.

Fuente: Autor (2026), a partir de Aguilar Espinoza y Quelal Guaman.

En la regulacién emocional se encontré una situacidn particularmente significativa. Las
respuestas de los docentes mostraron conocimiento y utilizacion de recursos como respiracion
consciente, musica relajante, dindmicas ritmicas, visualizacidn, pausas activas, yoga y meditacion. Sin
embargo, la observacién reveld que estas practicas no se desarrollaban con igual frecuencia ni de
manera sistematica. El documento caracteriza este escenario como un nivel intermedio de
conocimiento de las estrategias de regulacion, acompafiado de posibilidades de mejorar su constancia.

Una situacién similar aparecié respecto al autocuidado emocional. Algunos participantes
sefialaron realizar estas prdcticas diariamente, mientras otros las desarrollaban esporadicamente;
ademads, durante las observaciones no siempre resultaron evidentes. Esta diferencia constituye un
hallazgo importante porque evidencia una distancia entre conocer determinadas técnicas vy
convertirlas en habitos profesionales. Por consiguiente, el problema no se reduce exclusivamente al
desconocimiento, sino también a la falta de sistematizacion y transferencia de los conocimientos
emocionales hacia situaciones reales de la practica pedagégica.

Tabla 3

Resultados sobre las estrategias de manejo emocional en el aula

Estrategia o Situacion identificada Necesidad de fortalecimiento
competencia
Manejo de Se identificaron respuestas Fortalecer respuestas conscientes
situaciones diferenciadas ante conflictos y ycalmadas.
desafiantes situaciones emocionalmente

exigentes.
Reconocimiento de Existieron acciones orientadas al Incorporar actividades

emociones infantiles  acompaifiamiento emocional de los estructuradasy continuas.

nifnos.

Empatia Se reconocié su importancia para Ampliar las dindmicas que
mantener relaciones positivas. favorezcan la comprensién de

emociones propias y ajenas.
Relajacién Se emplearon algunas técnicas de Integrarlas sistemdaticamente a la

respiracién, musica y pausas.

dinamica pedagdgica.

Recursos emocionales

Se identificd un repertorio limitado o
irregular de estrategias.

Facilitar herramientas practicas
adaptadas a Educacién Inicial.

Fuente: Autor (2026), a partir de Aguilar Espinozay Quelal Guaman.

Los resultados vinculados con el manejo emocional en el aula confirmaron que las

competencias emocionales del docente no pueden analizarse separadamente de la interaccion
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pedagédgica. La matriz del estudio consideré como aspectos centrales la respuesta calmada ante

situaciones desafiantes, las actividades destinadas a que los nifios identifiquen y expresen emociones,

la promocidn de la empatia y la aplicacion de técnicas de relajacion y mindfulness.

Los hallazgos adquieren particular importancia en Educacidn Inicial, debido a que el

comportamiento emocional del adulto constituye un referente dentro de las experiencias cotidianas

del nifio. Saez-Delgado et al. (2024) plantean que la regulacién y la formacién de competencias

emocionales favorecen ambientes colaborativos y condiciones adecuadas para el aprendizaje. Desde

esta perspectiva, las estrategias emocionales no deberian utilizarse Unicamente cuando aparece un

conflicto, sino integrarse preventivamente en las practicas pedagdgicas habituales.

Tabla 4

Triangulacion de los principales resultados

Categoria Entrevista Observacion Sintesis interpretativa
semiestructurada participante

Autoconocimiento  Los docentes La autorreflexion no Existid conciencia
reconocieron emociones siempre resulté emocional, pero
y algunas fortalezas explicitamente necesito mayor
personales. observable. profundidad reflexiva.

Regulacion Se mencionaron Su aplicacion fue Existi6  conocimiento

emocional respiracion, musica, variable y poco parcial que no siempre

yoga, meditacidn y otras
técnicas.

sistematica.

se trasladod a la practica.

Autocuidado Los participantes Estas conductas no Fue necesario
reconocieron acciones fueron constantes en transformar el
destinadas al bienestar todos los casos. autocuidado en una
personal. practica habitual.

Manejo emocional Se reconocio la Se evidenciaron Se requirieron

en el aula necesidad de mantener diferencias en la estrategias practicas
equilibrio frente a manera de afrontar contextualizadas.
situaciones dificiles. situaciones

emocionales.

Formacion Se reconocio la Persistieron Se justifico una

emocional importancia de manejar necesidades en la intervencién
adecuadamente las aplicacion cotidiana. pedagdgica organizada
emociones. y practica.

Fuente: Autor'(2026), a partir de Aguilar Espinoza y Quelal Guaman.

La triangulacidon permitié identificar una de las contribuciones centrales del estudio: la

existencia de una diferencia entre el conocimiento declarado y la aplicacidn practica de determinadas

estrategias emocionales. El anadlisis cualitativo fue desarrollado mediante codificacion y contraste de
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la guia de entrevista con la guia de observacién, permitiendo interpretar conjuntamente ambas
fuentes de informacién.

Esta comparacion evitd interpretar el manejo emocional exclusivamente desde las
declaraciones de los participantes. Por ejemplo, mientras los docentes expresaron conocer técnicas de
regulacién, la observacién evidencié que estas no siempre fueron empleadas sistematicamente. Por
tanto, el aporte del estudio se encuentra en demostrar la necesidad de avanzar desde el conocimiento
conceptual hacia la construccién de competencias emocionales aplicables a situaciones concretas.

Tabla 5

Sintesis de necesidades y respuesta del manual pedagégico interactivo

Necesidad Respuesta planteada Linea de accion del Aporte esperado
identificada manual

Fortalecer el Actividades de Refleja tu alma: Favorecer el
reconocimiento de identificacion y Descubriendo tus autoconocimiento

las propias reflexién emocional emociones y fortalezas docente.

emociones

Mejorar la regulacion Técnicas prdacticas de Respira, suelta y Promover respuestas
ante situaciones de regulacién emocional progresa: Domina tus mas conscientes y
tension emociones equilibradas.
Incorporar Actividades practicas Sembrando Favorecer ambientes
estrategias de acompafiamiento emociones con positivos y relaciones
emocionales al aula emocional empatia: Para un empdticas.

ambiente positivo en
tu aula

Superar la aplicacion Organizacién Desarrollo progresivo Favorecer la
esporadica de secuencial de del manual sistematizaciéon de las
estrategias actividades practicas.
Disponer de un Manual interactivo Integracién de las tres Vincular formacion
recurso pedagodgico con actividades lineas emocional y practica
contextualizado practicas docente.

Fuente: Autor (2026), a partir de Aguilar Espinoza y Quelal Guaman.

La integracion de los resultados justificd el disefio del manual pedagdgico interactivo como
respuesta a las necesidades identificadas. La propuesta se organizd en tres lineas directamente
relacionadas con las categorias analizadas: “Refleja tu alma: Descubriendo tus emociones y fortalezas”,
orientada al autoconocimiento; “Respira, suelta y progresa: Domina tus emociones”, dirigida a la
regulacién emocional; y “Sembrando emociones con empatia: Para un ambiente positivo en tu aula”,
enfocada en estrategias para el manejo emocional dentro del aula. El documento sefiala que el manual

guedo conformado por seis actividades secuenciales, dos por cada linea de accion.
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Desde el punto de vista de los aportes al conocimiento, los resultados permiten comprender
que el fortalecimiento del manejo emocional docente requiere una aproximacién integral. El
autoconocimiento constituye el punto de partida para reconocer las emociones; la regulacidon permite
responder de manera mas equilibrada ante las demandas profesionales; y las estrategias aplicadas al
aula posibilitan trasladar estas competencias hacia la interaccidon con los nifios. Esta articulacion
constituye uno de los principales aportes del estudio porque evita abordar las competencias
emocionales como habilidades aisladas.

La propuesta fue sometida a validacidn por tres expertos considerando fundamentalmente los
criterios de pertinencia y coherencia. Las recomendaciones se orientaron, entre otros aspectos, a
mejorar el formato, fortalecer la presentacion visual y cuantificar las metas propuestas, observaciones
gue fueron consideradas para perfeccionar el recurso. Sin embargo, debe destacarse una limitacion
importante: las actividades del manual no fueron implementadas con los docentes, por lo que la tesis
no aporta evidencia empirica sobre su eficacia después de una intervencion. La propia investigacion
sefiala expresamente que las actividades planteadas en el manual no fueron ejecutadas y que su
evaluacion se concentrd en pertinencia y coherencia.

En relacién con el objetivo planteado, los hallazgos respaldaron la pertinencia de un manual
pedagdgico interactivo destinado al fortalecimiento del manejo emocional de docentes de Educacién
Inicial. No obstante, desde una perspectiva critica, la validacién por expertos demuestra
principalmente la coherencia y pertinencia de la propuesta, pero no permite afirmar todavia que el
manual produzca mejoras efectivas en las competencias emocionales docentes. Por ello, futuras
investigaciones deberian implementar las actividades, realizar evaluaciones antes y después de la
intervencién y analizar cambios en autoconocimiento, regulacién emocional y estrategias empleadas
en el aula.

DISCUSION
Los resultados obtenidos evidenciaron que el manejo emocional constituye una dimension

relevante dentro del desempeiio de los docentes de Educacién Inicial, especialmente porque sus
estados emocionales influyen en la interaccidn pedagodgica, en la forma de afrontar situaciones
conflictivas y en la construccién del ambiente de aula. La triangulacion realizada entre la entrevista
semiestructurada y la observacidn participante permitié identificar que los docentes poseian ciertos
conocimientos sobre sus emociones y sobre algunas técnicas de regulacién; sin embargo, estas

herramientas no siempre eran aplicadas de manera consciente, continua y sistematica. Esta situacion
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resulta significativa, dado que el estudio encontré poco dominio respecto al manejo emocional, las
técnicas de regulacidn y las estrategias especificas que podian implementarse en el aula.

Uno de los principales hallazgos se relaciond con el autoconocimiento emocional. Los
participantes mostraron capacidad para reconocer determinadas emociones y valorar algunas
fortalezas personales vinculadas con la atencién afectiva hacia los nifios. No obstante, la autorreflexién
no siempre se hizo evidente durante la observacion, lo que mostré diferencias entre aquello que los
docentes afirmaban conocer y la forma en que ese conocimiento se reflejaba en la practica. Este
resultado coincide con la concepcion planteada por Sdez-Delgado et al. (2024), quienes consideran que
el autoconocimiento permite reconocer el estado emocional y analizar su influencia en la practica
educativa. Por tanto, no basta con identificar una emocidn; también es necesario comprender sus
causas, reconocer sus efectos y adoptar estrategias que permitan responder adecuadamente ante las
exigencias del contexto educativo.

En cuanto a la regulacidon emocional, los docentes mencionaron recursos como la respiracion
consciente, la musica relajante, las pausas activas, la meditacion, el yoga y algunas técnicas de
visualizacidon. Sin embargo, la aplicacion de estas estrategias presentd diferencias entre los
participantes, debido a que algunos las utilizaban con cierta regularidad, mientras que otros recurrian
a ellas de forma esporddica. La observacién confirmd que estas practicas no se encontraban
incorporadas sistematicamente en todos los casos. Esta diferencia entre conocimiento y aplicacion
constituye uno de los aspectos centrales de la investigacion, porque demuestra que disponer de
informacién sobre regulacién emocional no garantiza por si mismo una adecuada gestidn de las
emociones dentro del aula.

Asimismo, los resultados mostraron que el autocuidado emocional tampoco constituia una
practica consolidada entre todos los participantes. Aunque se identificaron actividades orientadas al
bienestar, como la reflexidn, la respiracidn, la musica y la meditacion, su frecuencia fue variable. Desde
una perspectiva critica, este hallazgo permite sefialar que las estrategias de autocuidado deberian ser
comprendidas como parte del desarrollo profesional docente y no Unicamente como actividades
personales ocasionales. El fortalecimiento emocional requiere continuidad y formacion,
especialmente en Educacion Inicial, donde el docente afronta situaciones que demandan paciencia,
empatia, autocontrol y capacidad para responder a las necesidades emocionales de los nifios.

Respecto a las estrategias de manejo emocional en el aula, la investigacién consideré como
aspectos fundamentales la respuesta calmada ante situaciones desafiantes, la realizacién de
actividades para que los nifios identifiquen y expresen emociones, la promocion de la empatiay el uso
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de técnicas de relajacidon y mindfulness. Estos elementos demuestran que el manejo emocional
docente trasciende el bienestar individual y se proyecta directamente hacia el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Cuando el docente regula adecuadamente sus propias emociones, dispone de mayores
posibilidades para orientar a los nifios en la identificacion y expresidon de sus estados afectivos,
generando condiciones mds favorables para la convivencia y el aprendizaje.

Los resultados también permitieron justificar el disefio del manual pedagdgico interactivo
como una respuesta organizada frente a las necesidades detectadas. La propuesta se estructurd en
tres lineas de accion relacionadas con el autoconocimiento, la regulacién emocional y las estrategias
de manejo emocional en el aula. Esta organizacién presenta coherencia con el diagndstico realizado,
debido a que cada linea busca responder directamente a una de las dificultades identificadas. Ademas,
el manual incluyd actividades secuenciales dirigidas a fortalecer el reconocimiento de emociones, la
aplicacién de técnicas de regulacion y el desarrollo de estrategias orientadas a construir un ambiente
emocionalmente positivo.

No obstante, debe considerarse una limitacién importante del estudio. La propuesta fue
validada por expertos principalmente en funcidn de su pertinencia y coherencia, pero las actividades
del manual no fueron aplicadas directamente con los docentes durante la investigacidn. Por esta razon,
los resultados permiten afirmar que el recurso posee una estructura fundamentada y ajustada a las
necesidades encontradas, pero no permiten demostrar todavia su efectividad practica. Esta limitacion
plantea la necesidad de desarrollar futuras investigaciones en las que el manual sea implementado y
evaluado mediante procedimientos que permitan identificar cambios en el autoconocimiento, la
regulacién emocional y las estrategias docentes antes y después de su aplicacién.

En sintesis, los hallazgos confirman que el fortalecimiento del manejo emocional en docentes
de Educacién Inicial requiere procesos formativos que articulen conocimientos, reflexion y practica. La
principal contribucién de la investigacidn radica en evidenciar que existen competencias emocionales
iniciales, pero también una aplicacidn irregular de las estrategias disponibles. La propuesta del manual
pedagdgico interactivo responde a esta necesidad al proporcionar una estructura organizaday practica
orientada al desarrollo emocional del profesorado. Sin embargo, su futura implementacion permitira
determinar con mayor precision suimpacto sobre el bienestar docente, el clima de aulay las relaciones
pedagdgicas, ampliando asi el conocimiento disponible sobre formacién emocional en Educacion

Inicial.
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CONCLUSIONES
Los resultados analizados permitieron concluir que el manejo emocional constituye una

competencia esencial en el desempefio de los docentes de Educacién Inicial, debido a su influencia en
las relaciones pedagdgicas, la resolucidén de situaciones desafiantes y la construccion de ambientes
favorables para el aprendizaje. El diagndstico realizado evidencié que la mayoria de los docentes
participantes presentd conocimientos limitados acerca del manejo emocional, las técnicas de
regulacién y las estrategias que pueden utilizarse dentro del aula. Asimismo, aunque se identificaron
practicas como respiracion consciente, pausas activas, musica, meditacién y otras acciones de
autocuidado, su aplicacidon no fue constante ni sistemdtica entre todos los participantes.

La triangulacidén entre las entrevistas y la observaciéon permitié reconocer una diferencia
importante entre el conocimiento declarado y la aplicacién practica de las competencias emocionales.
Los docentes demostraron capacidad para identificar determinadas emociones y reconocer algunas
fortalezas personales; sin embargo, la autorreflexiéon y la utilizacidn consciente de estrategias de
regulacién no siempre se evidenciaron durante la practica educativa. Este hallazgo reafirma la
necesidad de comprender el desarrollo emocional docente como un proceso progresivo que integra
autoconocimiento, autorregulacién, reflexién y transferencia de las estrategias hacia situaciones
reales del aula.

La principal contribucidon del estudio radica en abordar el manejo emocional desde tres
dimensiones interrelacionadas: autoconocimiento, regulacién emocional docente y estrategias para el
manejo emocional en el aula. Estas dimensiones proporcionaron una estructura para interpretar las
necesidades encontradas y orientar el disefio de una respuesta pedagogica contextualizada. En
consecuencia, el estudio aporta elementos para comprender que el bienestar emocional del
profesorado no debe considerarse Unicamente desde una perspectiva individual, sino también como
un componente relacionado con la préctica pedagdgica y las interacciones que se desarrollan con los
nifios.

Como implicacién prdctica, los resultados sustentaron el disefo del manual pedagégico
interactivo dirigido al fortalecimiento del manejo emocional de los docentes de Educacidn Inicial. El
recurso quedd organizado en tres lineas de accién destinadas al reconocimiento de las emociones y
fortalezas personales, la regulacién emocional y la promocién de estrategias de empatia y manejo
emocional dentro del aula. De esta manera, la propuesta articuld las necesidades identificadas en el
diagnéstico con actividades concretas y secuenciales, constituyéndose en una alternativa para apoyar

futuros procesos de formacion y acompafiamiento docente.
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Desde la perspectiva tedrica, los hallazgos respaldan la comprensidon del manejo emocional
como un proceso multidimensional. El autoconocimiento facilita que el docente identifique la
influencia de sus emociones sobre su actuacidn; la regulacién emocional contribuye al control de las
respuestas ante situaciones de estrés; y las estrategias de manejo emocional permiten trasladar estas
capacidades hacia las relaciones y actividades desarrolladas en el aula. La articulaciéon de estas
dimensiones ofrece una base para continuar estudiando la formacién emocional del profesorado
desde una perspectiva integral y vinculada directamente con la realidad educativa.

La validacion mediante criterio de tres expertos permitié valorar la pertinencia y coherencia
de la propuesta y realizar modificaciones relacionadas con su formato, presentacion visual y
formulacién de las metas. No obstante, una limitacién fundamental fue que las actividades incluidas
en el manual no se implementaron con los docentes durante el estudio. Por esta razén, los resultados
respaldan la pertinencia de la propuesta, pero no permiten establecer todavia su efectividad para
producir cambios en las competencias emocionales del profesorado.

Como linea futura de investigacién, se recomienda implementar el manual pedagdgico
interactivo en contextos reales de Educacion Inicial y evaluar los cambios producidos antes y después
de su aplicacién. También resulta pertinente ampliar el niUmero de participantes e incorporar docentes
de diferentes instituciones educativas para comparar resultados y aumentar la comprension del
fendmeno en distintos contextos. Futuras investigaciones podrian desarrollar estudios longitudinales
gue analicen la permanencia de las competencias adquiridas y examinen la relacién entre manejo
emocional docente, bienestar profesional, clima de aula e interaccién con los nifios. Estas lineas
permitirian avanzar desde la validacién conceptual de la propuesta hacia la generacion de evidencia

empirica sobre su efectividad y aplicabilidad en la formacién continua del profesorado.
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