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RESUMEN

Los recursos bibliograficos constituyen medios de apoyo para el desarrollo de procesos
educativos orientados a la busqueda, seleccién, comprensidon vy utilizacién de informacion,
favoreciendo la lectura critica, analitica y reflexiva y el desarrollo de habilidades investigativas. El
presente estudio tuvo como objetivo disefiar estrategias metodoldgicas para el uso adecuado de los
recursos bibliograficos en el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje en el Centro de
Educacion General Basica “Segundo Cisneros Espinoza”, del sector Jaime Roldds, cantdn La Libertad,
provincia de Santa Elena. La investigacion se desarrollé bajo un paradigma critico-propositivo y un
enfoque cualitativo, con caracteristicas descriptivas, explicativas y bibliograficas, complementadas con
investigacion de campo y exploratoria. La poblacidon estuvo conformada por 355 estudiantes y 26
docentes; se selecciond una muestra de 188 estudiantes y se trabajo con la totalidad de docentes. Para
la recoleccidon de informacién se emplearon encuestas, entrevistas y analisis de contenidos. Los
resultados evidenciaron una disposicion favorable de los docentes hacia la utilizacién de estos
recursos: el 92 % considerd importante su uso y el 100 % manifestd estar dispuesto a orientar a los
estudiantes. En contraste, el 89 % de los estudiantes sefialé6 no saber utilizar la informacion
bibliografica, aunque el 97 % expreso interés en aprender y el 96 % considerd que la guia docente
permitiria mejorar su utilizacién. Estos resultados evidenciaron la necesidad de fortalecer las
competencias para el manejo de fuentes bibliograficas mediante estrategias diddacticas articuladas con
las actividades escolares. Se concluyé que la incorporacidn orientada de recursos bibliograficos puede
contribuir al fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, particularmente mediante la
organizacion de materiales, elaboracion de fichas de investigacion, manejo de informacion y utilizacién
de bibliotecas virtuales.

PALABRAS CLAVE: recursos bibliograficos, biblioteca escolar, ensefianza, aprendizaje, lectura,

investigacion educativa, educacion basica.
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ABSTRACT

Bibliographic resources constitute support materials for educational processes aimed at
searching, selecting, understanding, and using information, promoting critical, analytical, and
reflective reading as well as the development of research skills. This study aimed to design
methodological strategies for the appropriate use of bibliographic resources to strengthen the
teaching-learning process at the “Segundo Cisneros Espinoza” General Basic Education Center, located
in Jaime Roldds, La Libertad canton, Santa Elena province. The research was developed under a critical-
propositive paradigm and a qualitative approach, with descriptive, explanatory, and bibliographic
characteristics, complemented by field and exploratory research. The population consisted of 355
students and 26 teachers; a sample of 188 students was selected, while the entire group of teachers
participated. Surveys, interviews, and content analysis were used to collect information. The results
showed a favorable disposition among teachers toward the use of these resources: 92% considered
their use important and 100% stated that they were willing to guide students. In contrast, 89% of
students reported not knowing how to use bibliographic information, although 97% expressed interest
in learning and 96% considered that teacher guidance could improve their use. These findings
demonstrated the need to strengthen competencies for managing bibliographic sources through
didactic strategies integrated into school activities. It was concluded that the guided incorporation of
bibliographic resources can contribute to strengthening the teaching-learning process, particularly
through the organization of materials, preparation of research cards, management of bibliographic
information, and use of virtual libraries.

KEYWORDS: bibliographic resources, school library, teaching, learning, reading, educational

research, basic education.
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INTRODUCCION

En el contexto educativo, los recursos bibliograficos constituyen una fuente relevante para
acceder a informacién, ampliar conocimientos y favorecer procesos de aprendizaje vinculados con la
lectura y la investigacidn. La tesis analizada parte de la necesidad de fortalecer la utilizacidn de estos
recursos en el Centro de Educacién General Basica “Segundo Cisneros Espinoza”, debido a que los
estudiantes no los utilizaban adecuadamente y la biblioteca no desempefiaba un papel esencial dentro
de los programas educativos. El estudio plantea que el contacto permanente con libros y otros
documentos permite complementar las actividades curriculares y generar oportunidades para que los
estudiantes aprendan a consultar y utilizar adecuadamente diferentes fuentes de informacion.

Desde esta perspectiva, la biblioteca escolar puede comprenderse como un espacio
pedagdgico que trasciende la funcidn tradicional de almacenar libros. Los recursos bibliograficos
incluyen materiales impresos y tecnolégicos que permiten acceder a informacidn relacionada con
diferentes dreas del conocimiento. La investigacion sostiene que estos recursos contribuyen a la
formacion intelectual, estimulan la actividad cognoscitiva y favorecen el desarrollo de habilidades
relacionadas con la alfabetizacion bibliotecaria y la utilizacion de fuentes de informacion.

La problematica adquiere relevancia porque el acceso a una fuente de informaciéon no
garantiza por si mismo su aprovechamiento pedagdgico. El estudiante necesita desarrollar
procedimientos para localizar, comprender, registrar, organizar y utilizar informacién. En este sentido,
el estudio destaca la importancia de que las fuentes sean comprendidas, anotadas y organizadas de
acuerdo con los objetivos educativos, debido a que las fichas de trabajo y los datos recopilados pueden
constituirse en elementos previos para elaborar puntos de vista vy juicios criticos.

La fundamentacidn de la investigacién se articula con el paradigma critico-propositivo, debido
a que parte del andlisis de una realidad educativa y busca plantear una alternativa frente a la escasa
innovacion en el uso de recursos bibliograficos. Asimismo, se relaciona con la teoria del aprendizaje
significativo de Ausubel, considerando que los recursos utilizados en la ensefianza deben favorecer la
disposicidn del estudiante para relacionar los nuevos conocimientos con aquellos que ya posee.

En el ambito educativo ecuatoriano, la investigacion también reconoce la importancia de
promover el acceso a la informacidn, la investigacion, el desarrollo del pensamiento critico y la
construccion permanente del conocimiento. La tesis relaciona estos principios con la necesidad de
desarrollar practicas educativas que permitan a los estudiantes participar activamente en su

aprendizaje y utilizar diferentes fuentes para ampliar sus conocimientos.

Las obras que se publican en Revista REG estan bajo licencia internacional Creative
Ev NG Commons Atribucién-NoComercial



Revista de Estudios Generales (REG). R E G’

ISSN: 3073-1259Vol.5 (N°.4). Octubre - Diciembre 2026 Revista Multidisciplinar
DOI: 10.70577/reg.v514.1040

La problematica identificada en la institucion estudiada se relaciona con la carencia y
utilizacién inadecuada de recursos bibliograficos. La investigacidon sefiala que, aunque existe una
biblioteca y determinados materiales, era necesaria la readecuacién e incorporacién de recursos de
diversa indole para responder a las necesidades académicas de los estudiantes.

Esta situacion justifica el desarrollo de estrategias que permitan transformar los recursos
disponibles en verdaderas herramientas didacticas. La propuesta de la investigacion contempla
actividades relacionadas con la organizacién de la biblioteca, utilizacién y manipulaciéon de textos,
elaboracion de fichas de investigacion, manejo de informacién bibliografica, utilizacion de bibliotecas
virtuales y formatos bibliogréficos.

En consecuencia, el objetivo principal del estudio fue disefiar estrategias metodoldgicas para
el uso adecuado de los recursos bibliograficos en el fortalecimiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje en el Centro de Educacién General Basica “Segundo Cisneros Espinoza”. Como objetivos
complementarios se planted diagnosticar la situacidn existente, determinar técnicas y estrategias
metodoldgicas para el uso adecuado de los recursos y seleccionar bibliografia de acuerdo con las
necesidades educativas y curriculares.

METODOS Y MATERIALES

La investigacidon se desarrollé en el Centro de Educacidon General Basica “Segundo Cisneros
Espinoza”, ubicado en el sector Jaime Roldds, cantdn La Libertad, provincia de Santa Elena, durante el
periodo lectivo 2011-2012. El estudio se orientd al analisis del uso de los recursos bibliograficos y su
relaciéon con el fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. La investigacidn se sustentd en
el paradigma critico-propositivo, debido a que analizé una problematica educativa concreta y buscé
plantear una alternativa de solucidn. El trabajo presentd caracteristicas de investigacién cualitativa,
descriptiva, explicativa y bibliografica. Ademas, incorporé investigacion de campo y exploratoria. La
investigacion de campo se apoyd en la recopilacién de informacidn mediante entrevistas,
cuestionarios, encuestas y observaciones, mientras que la investigacion exploratoria permitio
identificar aspectos fundamentales de la problematica estudiada.

La poblacién estuvo constituida por 355 estudiantes y 26 docentes. Para los estudiantes se
calculé una muestra de 188 participantes, mientras que se trabajé con los 26 docentes debido a que
se trataba de una poblacion reducida. En consecuencia, la muestra estuvo integrada por 188
estudiantes y la totalidad de docentes de la institucién.

Las variables consideradas fueron los recursos bibliograficos como variable independiente y el
proceso de ensefianza-aprendizaje como variable dependiente. La primera se relaciond con los
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recursos, la informacidn, las publicaciones, su utilizacidn, el acceso a informacién y el desarrollo de
habitos de lectura; mientras que la segunda comprendiod aprendizaje, ensefanza y diddctica, asi como
conocimientos previos y asimilacion del conocimiento. Para la recoleccidn de datos se emplearon
encuestas y entrevistas, complementadas con andlisis de contenidos. Las encuestas se aplicaron a los
26 docentes y a los 188 estudiantes seleccionados. La entrevista permitid recopilar informacion
mediante una relacién directa con miembros de la comunidad educativa.

El procesamiento de los datos se realizé mediante frecuencias y porcentajes, permitiendo
describir las percepciones de docentes y estudiantes respecto al conocimiento, disponibilidad,
utilizacién y necesidad de los recursos bibliograficos. Posteriormente, los resultados fueron
interpretados para identificar las principales necesidades educativas y fundamentar la propuesta de
estrategias metodoldgicas.

ANALISIS DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos permitieron identificar una diferencia importante entre la disposicidn
de los docentes para promover los recursos bibliograficos y las competencias que manifestaron poseer
los estudiantes para utilizarlos. Por una parte, los docentes reconocieron ampliamente su importancia
y mostraron disposicién para acompanfar a los estudiantes; por otra, una proporcién considerable de
estudiantes manifesto dificultades para utilizar la informacidn bibliografica de manera adecuada.
Tabla 1.

Percepcidn y disposicion de los docentes respecto al uso de recursos bibliograficos

Indicador Si,n Si,% No,n No,% Total
Consideran importante utilizar recursos bibliograficos 24 92 2 8 26
Estan dispuestos a guiar a los estudiantes 26 100 O 0 26
Consideran que existe interés de los estudiantes 23 88 3 12 26
Promoverian su utilizacién en las clases 26 100 O 0 26
Consideran que deben integrarse al aprendizaje 22 85 4 15 26
Saben utilizar informacion bibliografica 20 77 6 23 26
La bibliografia disponible satisface las expectativas 13 50 13 50 26
Existe bibliografia suficiente para las asignaturas 21 81 5 19 26
Evaluian los recursos segtin calidad y facilidad 18 69 8 31 26

Fuente. Elaboracion propia a partir de los datos de la encuesta aplicada a docentes de la

investigacion de Castaio Pilligua.
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Analisis de la Tabla 1. Los resultados evidenciaron una valoracion favorable de los docentes
hacia los recursos bibliograficos. El 92 % considerd importante su utilizacion y el 100 % manifesto estar
dispuesto a guiar a los estudiantes, mientras que otro 100 % indicd que promoveria su utilizacidn en
las clases. Asimismo, el 85 % considerd que estos recursos debian integrarse al aprendizaje.

Sin embargo, los resultados también mostraron aspectos que requieren atencién. Aunque el
77 % de docentes sefialo saber utilizar la informacion bibliogréfica, el 23 % manifestd no hacerlo.
Ademds, Unicamente el 50 % considerd que los recursos disponibles satisfacian las expectativas de los
estudiantes. Este Ultimo resultado evidencia que la existencia de bibliografia no necesariamente
significa que la coleccidén responda de manera suficiente a las necesidades educativas.

En términos pedagodgicos, estos resultados muestran una condicion favorable para
implementar estrategias metodoldgicas, puesto que existe disposicidén del profesorado para orientar
el uso de las fuentes. La investigacién plantea precisamente que la coleccién bibliografica debe
integrarse al proyecto educativo y curricular, trabajando conjuntamente con los docentes y
considerando sus necesidades y propuestas.

La situacion de los estudiantes permite complementar esta interpretacién. Los datos muestran
que existe interés significativo en aprender a utilizar los recursos, pero persisten dificultades
relacionadas con su manejo efectivo.

Tabla 2.

Conocimiento, interés y utilizacién de recursos bibliograficos en los estudiantes

Indicador Si,n Si,% No,n No,% Total
Conocen los recursos bibliograficos 116 62 72 38 188
Conocen su manejo adecuado 116 62 72 38 188
Desean aprender a utilizarlos 182 97 6 3 188
Los utilizarian en sus tareas 178 95 10 5 188
Consideran que la guia docente mejoraria su utilizacion 180 96 8 4 188
Saben utilizar la informacion bibliografica 20 11 168 89 188
Existen recursos para cada asignatura 148 79 40 21 188
Reciben bibliografia suficiente para los temas 188 100 O 0 188

Fuente. Elaboracién propia a partir de los datos de la encuesta aplicada a estudiantes de la
investigacion de Castaio Pilligua.
Andlisis de la Tabla 2. Los resultados muestran una situacidn particularmente significativa:

aunque el 62 % de los estudiantes indicd conocer los recursos bibliograficos y otro 62 % manifestd
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conocer su manejo, solamente el 11 % sefialé saber utilizar la informacion bibliografica, mientras que
el 89 % manifestd no saber hacerlo.

Esta diferencia permite identificar que el principal problema no se encuentra Unicamente en
el acceso o reconocimiento de los recursos, sino en las competencias necesarias para aprovechar la
informacidén que contienen. La situacion resulta relevante porque el 97 % de los estudiantes manifesté
que le gustaria aprender a utilizarlos, el 95 % indicé que los emplearia en sus tareas y el 96 % consideré
gue la orientacidn del docente podria mejorar su utilizacion.

Por tanto, los resultados respaldan la necesidad de desarrollar una intervencidon pedagdgica
centrada en el acompafiamiento docente. No se trata solamente de aumentar la cantidad de libros,
sino de ensefar a los estudiantes procedimientos para localizar, seleccionar, registrar, comprender y
utilizar la informacidn. Esta orientacién coincide con la propuesta de la tesis, que incluye actividades
especificas para elaborar fichas de investigacién, manejar informacién bibliografica y utilizar
bibliotecas virtuales. Otro elemento relevante es que el 79 % de los estudiantes manifesté que existen
recursos bibliograficos para las diferentes asignaturas y el 100 % indicé recibir bibliografia suficiente
para los temas de las asignaturas. En consecuencia, la dificultad identificada puede interpretarse
principalmente como una necesidad de formacion para el uso de la informacidn, mas que como una
ausencia absoluta de materiales. La propuesta desarrollada en la investigacién responde a esta
necesidad mediante estrategias relacionadas con la organizacion y distribucion de una biblioteca,
utilizacién y manipulacion de textos, elaboracién de fichas de investigacién, manejo de informacién
bibliografica, bibliotecas virtuales y formatos bibliograficos. Estas estrategias permiten pasar de una
biblioteca concebida Unicamente como depdsito de libros a un espacio integrado al proceso educativo.

DISCUSION

Los hallazgos evidencian que los recursos bibliograficos poseen potencial para contribuir al
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje cuando se articulan con estrategias didacticas
y con la orientacién del docente. La investigacidon encontrd que los docentes reconocen ampliamente
suimportancia y manifiestan disposicion para promoverlos, mientras que los estudiantes expresan una
elevada motivacién para aprender a utilizarlos. La principal tension identificada se encuentra entre
disponibilidad y aprovechamiento. Los datos indican que una proporcién importante de estudiantes
reconoce la existencia de recursos y manifiesta disposicion para emplearlos, pero el 89 % sefiala no
saber utilizar la informacion bibliogréfica. Esto permite comprender que el fortalecimiento del
aprendizaje no depende exclusivamente de disponer de materiales, sino también de desarrollar
capacidades para interactuar con ellos. La investigacién considera que las fuentes deben ser
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comprendidas, anotadas y organizadas por el lector en funcidn de sus objetivos. Las fichas de trabajo
y los datos recopilados constituyen elementos que favorecen la elaboracion de puntos de vista y juicios
criticos. Desde esta perspectiva, la utilizaciéon de recursos bibliograficos puede vincularse con el
desarrollo de habitos de lectura, investigacién y pensamiento critico.

Otro aspecto relevante es la funcién del docente. El 100 % de los docentes manifesté
disposicidn para guiar a los estudiantes y el 96 % de los estudiantes considerd que dicha guia mejoraria
la utilizacién de los recursos. Existe, por tanto, coincidencia entre ambos actores respecto a la
importancia del acompanamiento pedagdgico.

La propuesta de la investigacidon resulta coherente con estos hallazgos porque plantea
actividades practicas. Entre ellas se encuentra la elaboracién de fichas bibliograficas y hemerograficas,
cuyo proposito es que los estudiantes aprendan a registrar informacién y puedan localizar
posteriormente las obras consultadas. También se incorpora el manejo de bibliotecas virtuales,
consideradas espacios que proporcionan contenidos y servicios bibliograficos y documentales
mediante recursos tecnoldgicos. En este sentido, el aporte fundamental del estudio consiste en
evidenciar que el recurso bibliografico adquiere verdadero valor educativo cuando se integra al
curriculo y se acompaifia de procedimientos diddcticos que ensefian al estudiante a utilizar Ila
informacién. La investigacion no plantea Unicamente incrementar materiales, sino organizar su
utilizacién mediante estrategias que articulen lectura, consulta, investigacion y actividades escolares.

CONCLUSIONES

Los resultados permitieron identificar que los recursos bibliograficos constituyen un elemento
valorado positivamente por la comunidad educativa y que existe una disposiciéon favorable de los
docentes para incorporarlos al proceso de ensefianza-aprendizaje. El 92 % de los docentes considerd
importante su utilizacién y el 100 % manifesté disposicion para orientar a los estudiantes. Se evidencid
una necesidad formativa relacionada con el manejo de la informacién bibliografica. Aunque los
estudiantes reconocieron la existencia de estos recursos y manifestaron una elevada disposicion para
utilizarlos, el 89 % seiiald no saber utilizar adecuadamente la informacidn bibliografica.

El interés de los estudiantes constituye una condicion favorable para desarrollar estrategias de
alfabetizacion bibliografica. El 97 % manifestd interés en aprender a utilizar los recursos y el 96 %
considerd que la guia docente podria mejorar su utilizacion. La investigacidon permite establecer que el
fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje requiere superar una concepcién limitada de la
biblioteca como espacio de almacenamiento de libros. Los recursos deben incorporarse a las
actividades curriculares mediante procedimientos que favorezcan la busqueda, seleccidn, registro,
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comprensidon y utilizacion de informacién. Las estrategias metodoldgicas propuestas por la
organizacion de la biblioteca, utilizacion y manipulacién de textos, elaboracién de fichas de
investigacion, manejo de informacién bibliografica, uso de bibliotecas virtuales y aplicacién de
formatos bibliograficos constituyen una alternativa coherente con las necesidades identificadas en el
diagndstico. Finalmente, se concluye que el uso adecuado y orientado de los recursos bibliograficos
puede favorecer el desarrollo de habitos de lectura, habilidades investigativas y procesos de
aprendizaje mas activos. La propia investigacién concluye que los estudiantes consideran importante

utilizar estos recursos, manifiestan interés en aprender a manejarlos y reconocen el papel de la guia

docente.
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